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ALDO CARDOSO
Pfedseda predstavenstva

DIDIER MICHAUD-DANIEL
vykonny feditel

"Zakladem
Bureau Veritas
je etika"

Spole¢nost Bureau Veritas poskytuje své sluzby po celém svété jiz dlouhou dobu a
vytvofila si jedine€nou kulturu zaloZzenou na sdileném chovani a postupech. Od roku
1828 se spolecnost Bureau Veritas rozrostla na skute¢né globalni firmu postavenou
na solidni a dlouholeté povésti, pokud jde o integritu a nestrannost, coz je jeji
nejdulezitéjSi prednosti.

Eticky kodex je referenénim dokumentem, ktery inspiruje rozhodnuti Bureau Veritas a
fidi kazdodenni €innost. Od svého prvniho vydani byl schvalen a je plné podporovan
pfedstavenstvem Bureau Veritas.

Bureau Veritas je spole¢nost poskytujici sluzby “Business to Business to Society",
ktera pfispiva k proméné svéta, v némz Zijeme.

Uspéch nasi skupiny je od jejiho zaloZeni v roce 1828 postaven na kultufe integrity a
etiky jak uvnitf organizace, tak ve vztahu k tfetim stranam. Nasi klienti kladou velky
dlraz na integritu, nestrannost a nezavislost, které jsou v popfedi kazdodennich
starosti vSech zaméstnancu Bureau Veritas. Povést bezihonnosti sluzeb Bureau
Veritas se dnes skute¢né stala jednim z jejich hlavnich prodejnich artikld, na ktery by
mél byt kazdy zaméstnanec Bureau Veritas hrdy.

Hodnota, kterou poskytujeme nasim klientim, je dGvéra a duvéra, kterou vzbuzujeme
u nasich klientd a zt¢astnénych stran, je klicem k nasemu Uspéchu jako organizace i
jako jednotlivci.

Z tohoto divodu se Bureau Veritas od roku 2003 rozhodla pfijmout a uplatriovat
eticky kodex, ktery zakotvuje integritu, kterou nase profese pfedstavuje. Od roku
2012 je etika jednou ze tfi absolutnich zasad skupiny.

NaSe etické zasady se tykaji technického a obchodniho profesionalniho chovani v
nasledujicich oblastech: Integrita, Stfet zajmu, Divérnost a ochrana udajq,
Protikorupéni jednani, Spravedlivé obchodni jednani, Zdravi a bezpeénost a
Spravedliva prace.
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Cilem etického kodexu je pomoci pochopit, co se o¢ekava od kazdého zaméstnance
Bureau Veritas, a to prostfednictvim stanoveni kli€ovych zasad a

praktickych -pfikladl z kazdodenniho zZivota-. Je to navod, jak bychom méli
premyslet, chovat se a komunikovat s lidmi na celém svété kazdy den.

Je nezbytné, aby kazdy zaméstnanec Bureau Veritas jednal v souladu s etickym
kodexem. VSichni jsme zodpovédni za to, aby se dodrzovani etického kodexu stalo
dllezitou soucasti naSeho obchodniho procesu a budouciho uspéchu, aby byla
zachovéna a posilena povést spole¢nosti Bureau Veritas jako spolecensky
odpovédné firmy.

Spoléham na vasi podporu a zapojeni.

Vzdy byste méli mit na paméti, Ze etické zasady uvedené v tomto dokumentu nejsou
volitelné: musite je dodrzovat, vy jdete pfikladem: Na kazdém z nas zavisi povést
Bureau Veritas a duvéra v§ech zicastnénych stran.

Bureau Veritas - Eticky kodex - vydani 2020 3



BEATRICE PLACE-FAGET

Pracovnik pro dodrzovani
predpisu skupiny

Hodnoceno bude nejen to, co délate, ale takeé to, jak to délate!

Tato Sestd verze Etického kodexu (dale jen "Kodex") byla vydana s cilem udrzet Kodex
a souvisejici interni zasady a postupy v souladu s osvéd&enymi postupy, ziskanymi
zkuSenostmi a platnymi zakony a pfedpisy po celém svété jako mezinarodni
spole¢nost. Zahrnuje poZadavky svétové legislativy v oblasti dodrZzovani predpis,
véetné francouzského zakona o transparentnosti, boji proti korupci a modernizaci
hospodarského zivota (znamého jako zakon Sapin Il) a také ¢tvrtého vydani Kodexu
dodrzovani predpisu IFIA/TIC Council.

Eticky kodex jako soucast programu Compliance je zivym a sdilenym dokumentem,
ktery se zabyva tématy, jez jsou pro Bureau Veritas zasadni. Cilem Kodexu je
pfipomenout a posilit nade spolecné zakladni etické zasady (I) a srozumitelné a
prakticky vysvétlit nase eticka pravidla (Il) uvedenim realnych scénait zaloZenych na
vysledcich nadeho mapovani korupé€nich rizik a odkazem na platné interni smérnice a
postupy Skupiny, aby byly zaméstnancim poskytnuty jasné pokyny v oblastech jejich
kazdodenni obchodni &innosti, kde by mohly vzniknout otadzky tykajici se etickych
norem Skupiny.

Vsichni bychom méli mit na paméti, ze jakékoli poruseni zasad nebo pravidel
Etického kodexu je zavaZznou zalezitosti, ktera mize mit Skodlivé dlsledky (at uz pro
jednotlivce, nebo pro celou spole¢nost Bureau Veritas) a mize také nepfiznivé ovlivnit
povést spole¢nosti Bureau Veritas.

Vénujte ¢as peclivému precteni, osvojeni si a uplatiiovani Etického kodexu ve
svych kazdodennich €innostech a v pripadé jakychkoli obav nebo otazek
tykajicich se uplatinovani Etického kodexu okamzité pozadejte o pomoc svého
pfimého nadfizeného, svého pracovnika pro dodrzovani predpisti nebo
pracovnika pro dodrzovani predpist skupiny.

Bureau Veritas - Eticky kodex - vydani 2020 4



ZASADY ETIKY
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EXECUTIVE VICE-PRESIDENTS of the implementation

» Implement and manage the Code of Ethics
and the Code of Ethics Manuals

MANAGERS

EMPLOYEES . Train and apply

Za program Bureau Veritas pro dodrzovani pfedpisd odpovida "Group Compliance Officer", kterého jmenuje
generalni feditel. Je ¢lenem etického vyboru skupiny, jehoz ¢leny jsou rovnéz generalni feditel, finanéni feditel skupiny
a EVP pro lidské zdroje skupiny. Eticky vybor skupiny se zabyva otdazkami Compliance v ramci spole€nosti Bureau
Veritas a dohliZi na uplatfiovani Etického kodexu. Reditel pro dodrzovani ptedpisti skupiny se rovnéz opira o sit’
povérencl pro dodrzovani predpistl, ktefi zastupuji funkci dodrzovani predpist v riznych provoznich skupinach
spole¢nosti Bureau Veritas. Kazdy manazer obchodni jednotky odpovida za implementaci a spravu Etického kodexu a
Prirucky etického kodexu (dale jen "PFirucka") v oblasti své plsobnosti pod dohledem svého vykonného viceprezidenta.

Za timto ucelem je kazdy vedouci pracovnik odpovédny za to, Ze vSichni zaméstnanci budou seznameni s Etickym
kodexem a PFiru¢kou a budou je uplathovat, zejména tim, ze jim poskytne kopii Etického kodexu, proskoli je, jednoduse,
prakticky a konkrétné je seznami s jejich povinnostmi vyplyvajicimi z Etického kodexu a Pfiru¢ky a zajisti, aby pochopili,
Ze jakékoli poruSeni tohoto Etického kodexu bude pfedstavovat zavazné poruSeni povinnosti zaméstnance, které
podléha disciplinarnim sankcim stanovenym v platnych mistnich zasadach a postupech Bureau Veritas pro
zaméstnance. DalSi Skoleni Sitd na miru poskytuji pracovnici pro dodrzovani pfedpisG zaméstnancim ve vysoce
rizikovych funkcich a zemépisnych oblastech a zaméstnancim v kontrolnich funkcich.

Bureau Veritas - Eticky kodex - vydani 2020 5



KLICOVE ZASADY ETIKY

) m

RIGORO APF BY THE PRIN
OUR CODE O CS OF TRAMNSPAR

DUSLEDNE UPLATNUJTE NAS ETICKY KODEX.

Nas rozvoj a rist je rovnéz zaloZen na nasich zakladnich zasadach, které se bez vyjimky vztahuji na vS§echny feditele,
vedouci pracovniky, zaméstnance a obchodni partnery spole¢nosti Bureau Veritas (véetné nasich zprostfedkovatel,
partnerl ve spolec¢nych podnicich, subdodavatell, zastupcl a dodavatel(l). Podnikame také kroky k vyhodnoceni a
zmirnéni potencialnich rizik v oblasti dodrzovani predpisl, ktera predstavuji nase vztahy s klienty.

" Za dodrZovani predpist jsme zodpovédni vsichni. "

Uplatiiovani naseho etického kodexu zajistuje nase spravné chovani v kazdodenni €innosti. Kazdy vedouci pracovnik a
zaméstnanec spolecnosti Bureau Veritas musi znat a uplatiiovat nas eticky kodex.

NASE JEDNANI SE MUSI VZDY RIDIT ZASADAMI BEZUHONNOSTI,
TRANSPARENTNOSTI, POCTIVOSTI A SPRAVEDLNOSTI.

" Zadny obchodni cil neospravediriuje odchylku od pravidel. "

Rada &innosti neni pfedmétem zakon(, nafizeni ani jinych zavaznych poZadavk(. V takovych ptipadech se Fidime
zasadami poctivosti, transparentnosti, Cestnosti a spravedinosti, které ovliviuji naSe jednani vzdy, kdyz zakony nebo
predpisy jasné nestanovi, co mame délat. Je odpovédnosti kazdého zaméstnance Bureau Veritas, aby kazdou situaci
posoudil z hlediska téchto standardu.

Zadny zaméstnanec nesmi jednat zplisobem, ktery porusuje zasady nebo pravidla naseho etického kodexu nebo ktery
zahrnuje poruseni platnych zakonl nebo predpisl, s odlvodnénim, Ze je to v zajmu spolec¢nosti Bureau Veritas.

Zadné vykonnostni cile by nemély byt ukladany ani pfijimany, pokud jich Ize dosahnout pouze ohroZenim téchto zakon(
nebo predpisu.

Bureau Veritas - Eticky kodex - vydani 2020 6



ZAVAZUJEME SE PLNE DODRZOVAT ZAKONY A PREDPISY ZEMIi,
VE KTERYCH PUSOBIME.

Poveést spole¢nosti Bureau Veritas je zaloZzena na dodrzovani zakon(, nafizeni a podobnych zavaznych poZadavki,
které se vztahuji na jeji €innost.

" Nikdy nejednejte zplisobem, ktery by mohl poSkodit povést Bureau
Veritas nebo ktery by mohl Bureau Veritas zapojit do nezakonnych
praktik Ci vyvolat pochybnosti o jeji etické integrite. "

Je osobni odpovédnosti kazdého zaméstnance Bureau Veritas, aby plné dodrzoval zakony a pfredpisy zemi, ve kterych
vykonava sluzbu.

Cinnosti, které by mohly Bureau Veritas zapojit do nezakonnych praktik, jsou zakazany. Dodrzovani naseho etického
kodexu vyzaduje etické zasady, které jdou nad ramec pouhého splnéni minimalnich pozadavk( stanovenych zakonem
nebo nafizenim. Pokud zjistite rozpor mezi platnymi zakony nebo pfedpisy a Etickym kodexem (nebo jeho zasadami a
pravidly uplatriovani), méli byste se neprodlené obratit na pracovnika pro dodrzovani predpist skupiny, ktery vam poradi,
jak postupovat.

BOJ PROTI KORUPCI

Bureau Veritas se plné zavazuje bojovat proti vS§em formam korupce (v€etné ovliviiovani) ve vSech zemich, kde pusobi.
" ZavaZte se vymytit vSechny formy uplatkarstvi a korupce. "

V8em feditelim, vedoucim pracovnikim a zaméstnancim spole¢nosti Bureau Veritas je pfisné zakazano zejména
poskytovat nebo pfijimat uplatky, vCetné:

¢ Slibovani, nabizeni nebo poskytovani, at uz pfimo &i nepfimo, jakékoli hodnotné véci jakékoli osobé s cilem pfimét ji
ke zneuziti jejiho postaveni k poskytnuti vyhody pro Bureau Veritas (napfiklad pfidéleni zakazky nebo pfiznivé
rozhodnuti vlady) nebo jako odménu za to, Ze tak jiz ucinila. Hodnotna véc muze zahrnovat jakoukoli penézni platbu,
dar, pohostinnost, dar, laskavost, sluzbu nebo jinou vyhodu;

o Z&dani nebo piijimani, at uZ pfimo nebo nepfimo, v ramci plnéni nasich povinnosti, &ehokoli hodnotného
poskytnutého osobou, ktera se snazi ziskat nepatficnou vyhodu nebo prospéch (napfiklad pfiznivy vysledek testu v
souvislosti s testovanim, inspekci nebo certifikaénim procesem nebo smlouvu o poskytovani zbozi nebo sluzeb
spole¢nosti Bureau Veritas).

Slib, nabidka, zadost, platba nebo pfijeti Uplatku je poruSenim zasad Bureau Veritas, muze byt trestnym ¢inem a povede
k pFislusnym disciplinarnim opatfenim (v€etné pfipadného ukonéeni pracovniho poméru).

Zakazujeme také obchodovani s vlivem, coz je forma korupce, ktera spociva v poskytnuti vyhody tfeti strané vymeénou
za uplatnéni vlivu na statniho ufednika (bez ohledu na to, zda statni Ufednik obdrzi néjakou vyhodu nebo zda si je
védom této dohody) za ucelem ziskani neopravnéné vyhody nebo jako odmény za to, ze jiz tak uinil. VSichni vedouci
pracovnici, feditelé, zaméstnanci a obchodni partnefi spoleCnosti Bureau Veritas maji zakazano uzavirat dohody, které
by tento zékaz poruSovaly.

" Za dodrZovani predpist jsme zodpovédni vsichni. "

Bureau Veritas - Eticky kodex - vydani 2020 7



IMPLEMENTACE ETICKEHO KODEXU
DOKUMENTACE

Nasledujici dokumentace se vztahuje na vSechny zaméstnance, feditele a vedouci pracovniky spole¢nosti Bureau
Veritas:

¢ Tento eticky kodex, ktery ma slouzit jako voditko pro spravnou volbu;

¢ VSechny odpovidajici interni postupy Bureau Veritas obsazené v Pfiru€ce etického kodexu (dale jen "PFiruc¢ka"), ktera
je k dispozici na SharePointu a obsahuje protikorupéni zasady a postupy;

o Jakékoli dalSi interni mistni nebo technické predpisy tykajici se etickych zalezZitosti, zejména i) zdravi a bezpecnosti, ii)
disciplinarnich sankci nebo iii) moralniho a sexualniho obtéZovani.

Eticky kodex je zakladem programu Bureau Veritas Compliance:

CODE OF ETHICS
AND INESS
PARTNER CODE

OF CONDUCT

ORGANIZATION

DISCIPLINARY
SANCTIONS

OBLAST PUSOBNOSTI

Eticky kodex plati bez vyjimky pro vSechny zaméstnance, feditele, vedouci pracovniky a zastupce Bureau Veritas kdekoli
na svété, na vSech urovnich organizace. Musi zajistit, aby jejich kazdodenni rozhodnuti byla €inéna v souladu se zakony,
s pozadavky Etického kodexu a musi také pfisné uplatfiovat a dodrZzovat Pfiru¢ku internich zasad a postupl Etického
kodexu.

Nasi obchodni partnefi (véetné zprostfedkovatell, partneri ve spole¢nych podnicich, subdodavateltl a dodavateld) jsou
rovnéz povinni dodrzovat nas eticky kodex, o kterém je informujeme prostfednictvim Kodexu chovani obchodnich
partnerd. Odpovédnosti zaméstnance Bureau Veritas, ktery je za kazdy vztah s obchodnim partnerem zasadné
odpovédny, je zajistit, aby byl obchodni partner seznamen s Etickym kodexem obchodniho partnera a vyslovné souhlasil
s jeho dodrZovanim. Musime také podniknout kroky k vyhodnoceni a zmirnéni potencialnich rizik dodrzovani predpisq,
ktera pfedstavuji nae vztahy s klienty a v procesu fuzi a akvizic.

Bureau Veritas - Eticky kodex - vydani 2020 8



DODRZOVANIi ETICKEHO KODEXU

Osobni prohlaseni o dodrzovani etického kodexu je souéasti procesu "M(j vykon" pro vedouci pracovniky, ktery doplfiuje
proces ro¢niho prohlaseni o dodrzovani etického kodexu.

Zaméstnanec Bureau Veritas, ktery nedodrZuje eticky kodex, podléha disciplinarnim opatfenim, kterd mohou zahrnovat
ukoné&eni pracovni smlouvy. Ve vSech pfipadech ma osoba podezield ze spachani poruseni pravo byt vyslechnuta a
hajit se pfed uloZenim disciplinarniho opatfeni.

V pripadé jakychkoli dotazii nebo obav tykajicich se provadéni nebo vykladu Etického kodexu se muize kazdy
zaméstnanec obratit na mistni osobu odpovédnou za dodrzovani predpisti, na pracovnika pro dodrzovani
predpist skupiny nebo na svého pfimého nadfizeného. Na pozadani musi byt dotaz vyfizen divérné a musi byt
zachovana anonymita, pokud je to v rozumné mife mozné a v rozsahu vyZzadovaném platnymi pravnimi pfredpisy.
Dotazy, stiZznosti nebo zpétna vazba od externich zainteresovanych stran tykajici se Etického kodexu by mély byt
zasilany Skupiné.

PROGRAM BUREAU VERITAS PRO WHISTLEBLOWERY

WHO SHALL | CONTACT
AND HOW ?

W

VERITAS
T
- - OR
WHISTLEBLOWER
ANAGER OF
MANAGER THE MAMNAGER EXTERMAL ALERT LINE
OR

J

COMPLIANCE
OFFICER

Pokud se zaméstnanec Bureau Veritas v dobré vife domniva, Ze bylo nebo ma byt poruseno pravidlo nebo néktera ze
zasad stanovenych v Etickém kodexu nebo v Pfiru¢ce, mél by o tom informovat svého nadfizeného, ktery informuje
pracovnika pro dodrzovani predpisu skupiny, nebo nadfizeného svého nadfizeného, ktery informuje pracovnika pro
dodrzovani predpisu skupiny, nebo interniho auditora, ktery informuje pracovnika pro dodrzovani predpist skupiny, nebo
pfimo pracovnika pro dodrzovani pfedpist skupiny.

Zaméstnanci Bureau Veritas se mohou dobrovolné a jako alternativu k béZnym oznamovacim kanalim rozhodnout
nahlasit urcita poruseni nebo Udajna poruseni Etického kodexu, Pfiru¢ky nebo platnych zakonl a pfedpisu
prostfednictvim "Programu pro oznamovatele Bureau Veritas":

bud’ prostrednictvim vyhrazené externi linky Alert (Expolink).
www.expolink.co.uk/bureauveritas-bureauveritas@expolink.co.uk

Nebo pfimo pracovnikovi pro dodrzovani predpist skupiny

Bureau Veritas - Eticky kodex - vydani 2020 9


http://www.expolink.co.uk/bureauveritas-bureauveritas@expolink.co.uk

40/52 Boulevard du Parc 92200 Neuilly-sur-Seine -Francie
Tel: +33 1 55 24 76 08 E-mail: compliance.officer@bureauveritas.com

HlaSeni pfijata prostfednictvim programu Bureau Veritas Whistleblower Program budou sledovana a zpracovavana pod
dohledem pracovnika pro dodrZzovani pfedpist skupiny. V souladu s platnymi francouzskymi zakony a pfedpisy o
ochrané osobnich Udajl je program Bureau Veritas Whistleblower nasledujici:

muze byt pouzita k hlaseni zavaznych poruSeni pravnich nebo regulacénich pozadavkd, etickych pravidel nebo pravidel
profesniho chovani, jakoz i internich zasad, zejména v nasledujicich oblastech: korupce véetné ovliviiovani ucetnictvi
a finan¢nich zalezitosti, protisoutéznich praktik, bezpecnosti a ochrany zdravi na pracovisti, zivotniho prostfedi,
diskriminace a obtéZovani na pracovisti;

pfi vyhodnocovani obdrzenych hlaseni budou brany v vahu pouze objektivni informace, které bud' pfimo souviseji s
témito konkrétnimi typy skuteénych nebo Udajnych typu poruseni, nebo jsou nezbytné nutné pro ovéfeni oznamenych
skute¢nosti;

anonymni hlaseni je mozné, pokud to nezakazuji mistni zédkony, ale neni doporu¢ovano. ldentifikace oznamovatele
v§ak bude zvefejnéna pouze v rdmci programu pro oznamovatele a jinak bude zachovana divérnost. Uvedeni vaSeho
jména pfi podani oznameni umozni Spolec¢nosti, aby vas pomohla ochranit pfed odvetnymi opatfenimi a vyzadala si
od vas dalsi informace;

Osoby, které jsou podezrelé ze spachani poruseni, budou informovany o obvinénich proti nim, nikoli v§ak o jménu
oznamovatele, jakmile Bureau Veritas obvinéni proSetfi a pfijme opatfeni, ktera zabrani zni¢eni pfislusnych dikazu; a

S uchovavanim hlaseni podanych prostfednictvim linky tishového volani bude nakladano v souladu s platnymi zakony
nebo predpisy.

Zaméstnanci spole¢nosti Bureau Veritas nesmi byt ulozeny zadné sankce ani jiné formy odplaty za to, ze v
dobré vifre oznamil prestupek. Nicméné kazdy, kdo se podili na zakazané ¢innosti, mize byt vystaven naslednym
disciplinarnim opatienim, a to i v pfipadé, ze je to on, kdo ji oznamil. Jeholjeji anonymita musi byt chranéna v
rozsahu, v jakém je to rozumné proveditelné, a v rozsahu pozadovaném platnymi pravnimi predpisy.

POKUD POTREBUJETE PRIJMOUT ROZHODNUTI, KTERE
ZAHRNUJE ETICKE ASPEKTY, MELI BYSTE SI POLOZIT NEKOLIK
OTAZEK:

Would | be

confortable
Does it comply explaining
with the letter the decision

of our policies
& procedures? {supervisor In court)
or reading about it
in the headlines?

7

If the answer to one of these questions is no, or if you are unsure about it, please seek guidance from
an appropriate authority:

e Ask for help from your line manager; or relevant teams (your Manager, the Manager of your Manager
or the Compliance Officer).
e Escolate to the Group Compliance Officer or the External Alert Line
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CO DELAT V PRIPADE OBAV?

Pokud by se vyskytl problém, zde je nékolik tipa, které vam pomohou:

1 Objasnéte své zapojeni a obavy tim, Zze odpovite na nasledujici otazky:

¢ Co je dlivodem obav?

¢ Jakym zplUsobem se na tom podilite?
o Jaké zasady/pravidla jsou poruseny?

¢ Kdo porusil uvedené zasady/pravidla?
¢ Kdo zjistil tento prestupek?

¢ Bylo to uz davno?

¢ Byl na tento problém jiz nalezen lék?

¢ Kde k tomuto pfestupku doslo?

? Poté uréete, jak se s identifikovanym problémem vyporadat:

¢ Nikdy neignorujte existenci problému, i kdyZ si nejste jisti, zda byste se jim méli zabyvat nebo zda se tyka konkrétné
vasich pracovnich povinnosti.

o Proberte problém s kontaktni osobou, ktera vam z nize uvedenych kontakt(i nejvice vyhovuije:
- Vas pfimy nadfizeny je obvykle vasim hlavnim kontaktem pro zaleZitosti tykajici se etického kodexu;
- Vas pracovnik pro dodrzovani predpis(;
- Vas$ zastupce personalniho oddéleni;
- Pracovnik pro dodrZovani pfedpisu skupiny.

V pripadé nejistoty:
¢ Na chvili se zastavte;
o Nahlédnéte do pfislusné dokumentace;

¢ V pfipadé potfeby si promluvte se svym pfimym nadfizenym nebo (pokud chcete) pozadejte 0 pomoc bud mistni
osobu odpovédnou za dodrzovani predpisu, nebo pracovnika pro dodrzovani predpist skupiny, na kterého se mlzete
kdykoli obratit.
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ETICKE ZASADY A PRAVIDLA
BYT FEROVY: INTEGRITA

INTEGRITA NASICH SLUZEB

Nase prace musi byt provadéna profesionalné, nezavisle a nestranné.

Musime se vyvarovat situaci, v nichz by mohla byt ohrozena naSe profesionalita, nezavislost nebo nestrannost.
Zavazujeme se takové situace oteviené a transparentné zkoumat a fesit.

NaSe prace musi byt provadéna poctivé, profesionalné, nezavisle a nestranné, pficemz se nepfipousti zadné
ovliviiovani, pokud jde o odchylky od nasich vlastnich schvalenych metod a postupl nebo uvadéni presnych vysledkl ¢i
zZjisténi.

NaSe zpravy, vysledky zkousek a certifikaty musi pfesné uvadét skuteéna zjisténi, odborny nazor nebo ziskané vysledky.
Prostfednictvim nasich procesud a kontrolnich mechanismi zajistujeme integritu nasich sluzeb.

MUSIME
¢ V dobré vife oznamujte udaje, vysledky testl a dalSi podstatné skutecnosti.

¢ vydavat pouze zpravy a osvédceni, které spravné prezentuji skute¢na zjisténi, odborna stanoviska nebo ziskané
vysledky.

¢ Vyhnout se situacim, v nichZ by mohla byt ohroZena nase profesionalita, nezavislost nebo nestrannost.
e Zavéazat se k otevienému a transparentnimu zkoumani a feSeni takovych situaci.

¢ V8em objasnit, Ze pokud existuji tolerance vysledku, hodlame je pouzit nebo Ze byly pouzity.

NESMIME

e Zménit vysledky hodnoceni pomoci metody, kterd neodpovida metodam Bureau Veritas nebo obecné platnym
standardnim metodam.

o Zménit zjisténi ve zpravé vydané Bureau Veritas na Zadost klienta, aby byl zachovan vztah s klientem.
¢ nepodlehnout Zzadnému natlaku, vlivu nebo podnétu ke zméné nasich vysledkd nebo zjisténi.

¢ vykazovat Udaje, vysledky testu a dal$i podstatné skutecnosti ve zlé vife a neopravnéné je ménit.
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PRIKLADY MOZNEHO NEETICKEHO CHOVANi BEHEM INSPEKCi:

e Zkresleni udajl.
o Umyslny odbé&r netipinych nebo podvodnych vzorkd.

« Uplatkafstvi/podplaceni (platba provedena strané nebo pfijata od strany za tgelem neopravnéného zajisténi
pfiznivého zachazeni).

e nespravné méfeni vdech teplot (napf.: méfeni jedné teploty a pfedpokladani, ze ostatni jsou stejné - pokud se teplota
lii jen o nékolik stupfit, mize to vyrazné ovlivnit celkovy objem).

¢ Neprovedeni opakovaného méfeni (napf.: vynechani druhého (ovéfovaciho) méfeni - pfeneseni méfidla nebo
neprovedeni opakovaného méfeni, protoZe k nému doslo teprve pfed nékolika hodinami, muze vést k velkym
odchylkam).

¢ Pouzivani cizich dat nebo vysledka.
o Naznacte, ze bylo zkontrolovano 100 % polozek, pokud byla prace zalozena na vzorku.
o Odebirani vSech vzorkud ze stejné nadrze nebo oddéleni (co kdyz se jedna o rlizné produkty nebo rlizné kvality?).

e nespravny odbér vzorkd (napf. odbér horniho vzorku misto horniho/stfedniho/dolniho - horni vzorek nemusi dobfe
reprezentovat cely produkt, protoze nadrz nebo oddéleni mohou byt rozvrstveny).

PRIKLADY MOZNEHO NEETICKEHO CHOVANIi V LABORATORICH:

¢ Vytvareni dat (napf.: vymazani dat - odstranéni existujicich dat/vytvoreni dat).

e Zkreslovani vzorkl pro kontrolu kvality.

¢ nedodrzovani standardnich operaénich postupd (SOP) nebo prdmyslovych norem.
¢ Modifikace vzork( za u¢elem zmény vlastnosti.

e Manipulace s vysledky analyz.

e Nahrazovani vzork(, soubor(, dat.

¢ FalSovani zaznamud o naméfenych hodnotach analytického zafizeni.

¢ Vybirani vysledka.

OQ CO DELAT V REALNEM SCENARI?
M

Inspektor Bureau Veritas je zodpovédny za kontrolu nakladu uhli. Jeden vyznamny klient, obchodnik, na né&j vyviji velky
tlak, aby nebral v Gvahu dva vzorky z dvaceti z nakladu uhli, protoZe vysledky zohlednéni téchto dvou vzork( maji za
nasledek snizeni celkového hodnoceni kvality nakladu, a tedy i jeho hodnoty.

Postupy Bureau Veritas vyzaduji, aby bylo v kone¢nych vysledcich zohlednéno vSech dvacet vzorkd. Obchodnik mu
vSak fekne, Ze nikdo jiny se nedozvi, zda tyto dva vzorky nebyly vzaty v Uvahu, a nikoho jiného by se to nedotklo, kdyby
pozadavek obchodnika pfijal.

Mél by inspektor souhlasit s tim, o co ho klient pozadal?

NE

Technické postupy Bureau Veritas vSak musi byt pouzivany a uplatiiovany vzdy. Tyto technické postupy slouzi k
zajisténi integrity nasich sluzeb. Zadny klient samoziejmé nema rad, kdyz mu nékdo fekne "ne", takze to musi byt
provedeno taktné a osobou na spravné urovni Bureau Veritas.

V takové situaci je vedeni spole€nosti pfipraveno poskytnout potfebnou podporu ve v8ech obtiznych situacich.

REFERENCNi DOKUMENTY
Eticky kodex Prirucka internich zasad a postupt: Zasady 321
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INTEGRITA DODANYCH DOKUMENTU A INFORMACI

Kazdy zaméstnanec Bureau Veritas je osobné odpovédny za vSechny
informace, které poskytuje, a za vSechny dokumenty, které vytvari, jako
jsou mimo jiné zpravy, vysledky zkousek a certifikaty.

MUSIME

o Zajistit, aby vSechny informace a dokumenty poskytované a sdélované i prostfednictvim IT systému, interné nebo
externé klientdm obsahovaly spolehlivé, pravdivé a Uplné informace. To se mimo jiné tyka také informaci a dokumentu
tykajicich se lidskych zdrojq, financi, prava, dani a také dokumentd predkladanych statnim nebo regulacnim organtm.

e Uchovavejte si zaznamy, abyste zdokumentovali sva zjisténi a zaveéry.

o Vytvaret pouze zaznamy, které jsou vyslovné vyzadovany zakonem nebo predpisy (pokud neexistuje jasny obchodni
ucel).

o Mit pfesné a upIné zaznamy, zejména ty, které se pouzivaji pro ufedni ucely.

¢ Vyfazujte zaznamy v souladu se zadsadami uchovavani zaznamu spoleénosti.

o Naucte se psat stru¢né a presné a piste jen to, co je nutné a co mlzete vysvétlit, pokud se informace dostanou na
vefejnost.

NESMIME
¢ Znicit zaznamy tykajici se soudnich sport, potencialnich narokd nebo vysetfovani.
¢ nepodlehnout Zadnému natlaku, vlivu nebo pobidce ke zméné nasich dokument.

¢ vykazovat Udaje a jiné podstatné skutecnosti ve zlé vife a neopravnéné je ménit.

OO CO DELAT V REALNEM SCENARI?
M

Najimame konzultanta, ktery provede nékteré prace na nasSich pocitacich.
Je mozné, Ze uvidi nékteré elektronické soubory obsahujici divérné informace.

Musim néco udélat?

ANO

Musite mu dat podepsat dohodu o micenlivosti.

V pripadech, kdy se jedna o poradenskou firmu, €asto postaci uzavfit s ni dohodu o mi€enlivosti, pokud se zavaze
zajistit, aby jeji zaméstnanci rovnéz dodrzovali povinnost mi€enlivosti. | v pfipadé, Ze je uzaviena dohoda o micenlivosti,
je tfeba se vyvarovat zbyte¢ného zvefejhiovani davérnych informaci.

V pfipadé pochybnosti nebo pro ziskani vzoru skupiny se obratte na pravni oddéleni.

REFERENCNi DOKUMENTY
Prirucka internich zésad a postupt: Zasady 311
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INTEGRITA A VNITRNI KONTROLA FINANCNICH A
UCETNICH INFORMACI

Veskeré financni a ucetni informace musi byt radné a spravné
zaznamenany v ucetnich knihach a ucetnictvi spoleénosti Bureau
Veritas a v zadném pfipadé nesmi byt predmétem neuplného, chybného
nebo podvodného zpracovani.

V&echny zédznamy musi byt v dobré vife odiivodnény pfislusnymi dikazy. Usty nesmi byt nikdy pouzity k zakryti
uplatkarstvi, ovliviiovani nebo jinych nevhodnych transakci.

VSechny dokumenty musi byt uloZzeny v souladu s platnymi zdkony a zasadami Bureau Veritas.

Vnitfni kontroly jsou zavedeny s cilem zajistit kvalitu a spolehlivost finan¢nich a uéetnich informaci a zajistit, aby ucetni
knihy a zdznamy spolecnosti nebyly vyuzivany k zakryvani nespravnych transakci.

Za vnitfni kontrolu v souladu s postupy Bureau Veritas odpovida kazdy vedouci obchodni jednotky nebo oddéleni
Bureau Veritas.

MUSIME

o Radné a spravné zaznamenavat veskeré finanéni a tiéetni informace do tgetnich knih a G&etnictvi spoleénosti Bureau
Veritas.

¢ V dobré vife zdlivodnéte vSechny zaznamy pfisluSnymi dikazy.

o Zajistit, aby udaje zaznamenané v systému vykaznictvi, zejména pfi pololetni a ro€ni uzavérce, byly v souladu s
informacemi, které maji byt zvefejnény, s vysledky daného obdobi a s finanéni situaci na konci obdobi.

¢ Uchovavejte dokumenty v souladu s platnymi zakony a zdsadami Bureau Veritas.

NESMIME
e Zaznamenavat neuplné, chybné nebo podvodné udaje do U€etnich knih a Ucetnictvi Bureau Veritas.

e pouzivat Uty k zakryti Uplatkarstvi, ovliviiovani nebo jinych nevhodnych transakci.

09 CO DELAT V REALNEM SCENARI?
M

Rad bych nabidl darek klientovi.
Je to autorizované? Co mam délat? Jak by mély byt zati¢tovany souvisejici zaznamy?

Pravidla Bureau Veritas jsou jasna. Pfed poskytnutim daru nad 150 eur je tfeba ziskat souhlas pracovnika pro dodrzovani predpist
skupiny.

V pripadé pochybnosti se obrat'te na svého pracovnika pro dodrzovani predpisu.

Pro zauctovani zapisu se podivejte na uctovou osnovu MAG 241, abyste mohli zauctovat zapisy na pfislusné specializované Ucty.

Potfebuji dnes zaplatit dodavateli, ale muj ucetni, ktery ma na starosti pfipravu platebnich davek a zauctovani faktur, tu dnes neni.
Pfesto mam pfistup k pfipravé platby, jejimu schvéleni a zauc¢tovani. Timto zplsobem se mi platba neprodlouzi.

Mél bych to udélat?

NE

Musite dodrzovat oddéleni povinnosti: osoby odpovédné za pfipravu platebnich davek a zauctovani faktur se nesmi podilet na procesu
schvalovani plateb.
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REFERENCNi DOKUMENTY
Prirucka internich zasad a postupu: Zasady 322 a 323

STRET ZAJMU

" Vlyhnéte se jakékoli situaci, ktera by mohla vést ke stfetu zajma. "

Pro zaméstnance Bureau Veritas je zasadni, aby byli nezavisli a hlasili
jakékoli zavazky nebo vazby, které mohou zptisobit potencialni stret
zajma.

Osobni stfet zajma je situace, kdy se zajmy spolecnosti Bureau Veritas li§i od osobnich zajmu nékterého z jejich
vedoucich pracovnikl, fediteld nebo zaméstnancl (nebo jakékoli osoby, s niz je vedouci pracovnik, feditel nebo
zaméstnanec v Uzkém osobnim nebo obchodnim vztahu).

Takovym situacim stfetu zajmd nebo zdani stfetu zajml bychom se méli vyhnout v nasSich obchodnich transakcich a
sluzbach tim, Zze zohlednime specifické pozadavky a pouzijeme k tomu urené interni postupy. Regulujeme vSechny
situace, které mohou takové strety vyvolat. To zahrnuje v nékterych pfipadech pfimy zakaz a v jinych pfipadech
pfedchozi ovéfeni, oznameni nebo povoleni.

MUSIME

¢ Vyhybeijte se situacim, které mohou ovlivnit nas usudek, i kdyz si myslime, Ze nas usudek ovlivnén neni.
¢ Vyhnéte se jakémukoli potencialnimu stfetu zajmu mezi profesnimi a osobnimi zalezitostmi.

e Zvazte svou vlastni situaci z pohledu externi strany, abyste se vyhnuli zdani stfetu zajma.

o Oveéite si, jak postupovat pfi uplatriovani internich postupt kvality Bureau Veritas pfi poskytovani sluzeb pfidruzené nebo pfidruzené
spolecnosti Bureau Veritas.

¢ Vyhnout se stfetu zajml s jakymkoli spfiznénym subjektem, v némz mame finanéni nebo obchodni zajem a jemuz je povinen
poskytovat sluzby.

e Zamezeni stfetu zajml mezi nasimi spolec¢nostmi a/nebo provozni skupinou, které se zabyvaji rGznymi c¢innostmi, ale mohou
poskytovat sluzby stejnému klientovi nebo si navzéjem.

¢ Nez nabidnete nebo ovlivnite nabidku zaméstnani rodinnému pfislusnikovi nebo osobé, se kterou mate blizky osobni vztah, ziskejte
predchozi souhlas osoby, které jste podfizeni.

NESMIME

e Zaméstnavat nebo podnikat s jakymkoli ¢lenem nas$i rodiny nebo s jednotlivcem &i organizaci, s niz jste vy nebo vase rodina jakkoli
spojeni.

e Vyzadovat nebo pfijimat, at uz pfimo nebo nepfimo, osobni prospéch, ktery vam byl poskytnut jako zaméstnanci Bureau Veritas
(kromé skromnych dard a pohostinnosti v souladu se zasadami uvedenymi v nasich Zasadach pro dary a pohostinnost).

e Vyzadovat nebo pfijimat jakékoli vyhody, odmény nebo sluzby pro vas nebo vase pratele ¢i pfibuzné, které jsou vam poskytovany
nebo pro vas vykonavany z divodu vaseho zaméstnani ve spole¢nosti skupiny, s vyjimkou dard nebo pohosténi obvyklych pfi
béznych obchodnich €innostech, jak je uvedeno v pfiruéce internich zasad a postupu Etického kodexu.

¢ Pfijmout jmenovani do funkce feditele, vedouciho pracovnika nebo vykonného pracovnika nebo do jakékoli podobné funkce v jakékoli
obchodni organizaci mimo skupinu bez pfedchoziho souhlasu osoby, které jste podfizeni.

¢ nabyvat pfimo nebo prostfednictvim pfibuznych, pfatel nebo zprostfedkovatelt podil v konkurenci, dodavateli nebo klientovi (nebo
takové existujici podily neoznamit), s vyjimkou pfipadd stanovenych internimi postupy Bureau Veritas.

o pouzivat jakékoli zboZi nebo zdroje spolecnosti, kterd vas zaméstnava, pro vlastni potfebu, s vyjimkou pfipadl, kdy bylo takové
pouziti oficialné povoleno.

V pripadé pochybnosti se obratte na svého pfimého nadfizeného, nebo pokud davate prednost jinému kontaktnimu mistu
uvedenému na zacatku tohoto kodexu. VSechna prohlaseni budou povazovana za davérna a bude s nimi zachazeno diskrétné
a s respektem.
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OQ CO DELAT V REALNEM SCENARI?
M

Mohu prijmout jmenovani, kdyz jsem nebo zistanu zaméstnancem Bureau Veritas mimo Bureau Veritas?

Pred pfijetim jakéhokoli jmenovani mimo skupinu byste méli ziskat souhlas osoby, které jste podfizeni. Méli byste se
vSak vyhnout jakékoli situaci, ktera by mohla vést ke stfetu zajmu.

Muze zaméstnanec zastavat pozici u konkurenta nebo klienta nebo ziskat podil na jejich zakladnim kapitalu?
NE, az na nékolik malo vyjimek, které je treba ovéfit u pracovnika pro dodrzovani predpisu.
Meli byste se vyhnout jakékoli situaci, ktera by mohla vést ke stfetu zajmu.

Muze se zaméstnanec podilet na navrhu, vyrobé, dodavkach, pouzivani nebo udrzbé predméta, které ma Bureau
Veritas kontrolovat, a podilet se na kontrole téchto predméta?

NE, at’ uz je to jakkoli.
Méli byste se vyhnout jakékoli situaci, ktera by mohla vést ke stfetu zajmu.

PRIKLADY SITUACI, KTERE REGULUJEME:

¢ Nabizet nebo ovliviiovat nabidku zaméstnani rodinnému pfislusnikovi nebo osobé, se kterou mate blizky osobni vztah,
aniz byste pfedem ziskali souhlas osoby, které jste podfizeni.

e mit rodinny nebo blizky osobni vztah s osobou, ktera je vam podfizena, aniz byste o tom pisemné informovali osobu,
které jste podfizeni, a vedouciho personalniho oddéleni.

e mit rodinny nebo blizky osobni vztah s osobou spojenou s obchodnim partnerem, klientem nebo konkurentem
spole¢nosti Bureau Veritas (v kazdém pfipadé v oblasti, ve které pracujete), aniz byste o tom pisemné informovali
osobu, které jste podfizeni, a svého vedouciho oddéleni lidskych zdroja.

e Zadat nebo pfijimat, at’ uz pfimo nebo nepfimo, osobni prospéch, ktery vam byl poskytnut jako zaméstnanci Bureau
Veritas (kromé skromnych darl a pohostinnosti v souladu se zasadami uvedenymi v naSich Zasadach pro dary a
pohostinnost).

¢ Pfijimat jmenovani mimo Bureau Veritas v dobé, kdy jste zaméstnancem Bureau Veritas, aniz byste pfedem ziskali
souhlas osoby, které jste podfizeni.

¢ Ziskavat pfimo nebo prostfednictvim pfibuznych, pratel nebo zprostfedkovatelt podily u konkurence, dodavatelt nebo
klient( (nebo takové existujici podily neoznamit), s vyjimkou pfipadt stanovenych internimi postupy Bureau Veritas.

e pouzivat zbozi nebo prostfedky spole€nosti, ktera vas zaméstnava, pro vlastni potfebu.

REFERENCNi DOKUMENTY
Eticky kodex Prirucka internich zasad a postupt: Zasady 342 a 343
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AKTIVITA 'V BOJI PROTI KORUPCI

PROTIKORUPCNI POLITIKA

Kategoricky odmitame vSechny formy uplatkarstvi, korupce a
obchodovani s vlivem a zavazujeme se plné dodrzovat vSechny platné
zakony a zakazy takového chovani.

Spole¢nost Bureau Veritas se pIlné zavazuje bojovat proti vSem formam korupce véetné Uplatkarstvi a ovliviovani ve
vS§ech zemich, kde pusobi, a dodrzovat pfisluSné mistni a mezinarodni zakony ve vSech jurisdikcich, kde je spole¢nost
Bureau Veritas usazena nebo kde poskytuje sluzby.

Bureau Veritas uplatriuje politiku nulové tolerance vigi Uplatkarstvi a korupénimu jednani v jakékoli form&. Uplatky,
podplaceni, obchodovani s vlivem a jakékoli jiné nevhodné pobidky nebo dohody tykajici se vefejnych ¢initelu, klientd,
dodavatell nebo jakychkoli jinych protistran jsou pfisné zakazany. Tento zakaz zahrnuje i "usnadriujici" platby, i kdyz ne
Uplatky jako takové (ij. drobné platby provadéné za ucelem zajiSténi toho, aby statni Ufednik plnil Gfedni povinnosti), a
politické pfispévky. Prostfednictvim zasad, postupl a praktik, jako jsou Skoleni a souvisejici pokyny, se Bureau Veritas
snazi zabranit korupci v organizaci. Slib, nabidka, zadost, platba nebo pfijeti jakéhokoli Uplatku je poruSenim zasad
spole¢nosti Bureau Veritas, mdze byt trestnym &inem a povede k pfislusnym disciplinarnim opatfenim (vCetné
pfipadného ukonc&eni pracovniho poméru).

Lobbing Ize definovat jako Cinnost, jejimz cilem je ovlivnit vefejné rozhodnuti. V nékterych zemich, napf. ve Francii, je
zastupovani zajmu definovano zakonem s konkrétnimi kritérii, musi byt deklarovano a podléha pfisnym etickym
pravidlim. Jakakoli lobbisticka €innost provadéna jménem Skupiny musi byt transparentni, v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a schvalena pracovnikem pro dodrzovani predpistu Skupiny.

MUSIME
¢ Bojujte proti vSem formam korupce a kategoricky je odmitejte.
o Uplathovat pfislusné mistni a mezinarodni zakony proti Uplatkarstvi ve vSech jurisdikcich, v nichz jsme usazeni.

¢ Respektovat interni postupy Bureau Veritas, zejména tim, Ze si vyzada predchozi schvaleni od pracovnika pro
dodrzovani predpist skupiny pro konkrétni regulované situace popsané nize.

o Odmitnout vystavit nebo zaplatit faktury, které neodpovidaji skute¢né poskytnutym sluzbam.

o Odmitnout platby v hotovosti nebo na bankovni ucet, ktery neni veden na jméno pfijemce, nebo na ¢islovany bankovni
ucet.

o Ke kazdému nabizenému daru pfilozte prohlaseni o totoznosti obdarovaného a fadny poukaz.

o Pfesné zauctovat platby jakychkoli darti nebo pohosténi a zakazat mimoucetni Ucty.

e Zakazat nabizeni nebo pfijimani Gplatku v jakékoli formé, véetné Uplatkl za jakoukoli ¢ast platby za zakazku.

e Zakazat pouzivani jakychkoli cest nebo kanall pro poskytovani nebo pfijimani nepatfi¢nych vyhod od klientd,
zastupcl, dodavateld, dodavatelli, zaméstnancu jakékoli takové strany nebo viadnich Gredniki.

e Zakazat obchodovani s vlivem, coz je forma korupce, ktera zahrnuje poskytnuti vyhody tfeti strané vyménou za
uplatnéni viivu na statniho ufednika (bez ohledu na to, zda statni Ufednik obdrzi néjakou vyhodu nebo zda si je védom
dohody) za ucelem ziskani neopravnéné vyhody nebo jako odménu za to, Ze jiz tak ucinil. VSichni vedouci pracovnici,
feditelé, zaméstnanci a obchodni partnefi spole€nosti Bureau Veritas maji zakazano uzavirat dohody, které by tento
zakaz porusovaly.

¢ Jakékoli poZzadavky na vyplatu nahlaste svému nadfizenému nebo pracovnikovi pro dodrzovani predpist.
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NESMIME

e VyZadovat, pfijimat, slibovat, nabizet nebo davat (pfimo ¢&i nepfimo) Uplatek (penize a/nebo pozvani) pfi pInéni
povinnosti nebo za u¢elem uzavieni smlouvy.

¢ Nabidnout jakykoli dar vladnimu uUfednikovi za U€elem ovlivnéni nebo odmény za jednani nebo provést platbu
jakémukoli ufednikovi nebo statnimu zaméstnanci jakékoli vlady za ucelem ovlivnéni jakéhokoli jednéani nebo
rozhodnuti této viady.

¢ pouzivat finan¢ni prostfedky nebo majetek spole¢nosti k jakymkoli neetickym uceldm.

o Placeni politickych pfispévkU, zprostfedkovani a Uplatkd: jsou pfisné zakazany.

o PFijimat vydaje na dary nebo stravovani ve prospéch klienta pfesahujici 150 EUR bez pfedchoziho poZadovaného
povoleni.

¢ PFijmout uplatek, napfiklad za zménu vysledku testt nebo auditli nebo za vystaveni faleSné zpravy ¢i certifikatu.

o slibovat, nabizet nebo poskytovat, at’ uz pfimo ¢&i nepfimo, jakékoli hodnotné véci jakékoli osobé s cilem pfimét ji ke
zneuZiti jejiho postaveni k poskytnuti vyhody pro Bureau Veritas nebo jako odménu za to, Ze tak jiZz u€inila. Hodnotna
véc mize zahrnovat jakoukoli penézni platbu, dar, pohostinnost, dar, laskavost, sluzbu nebo jinou vyhodu. Pfi vykonu
svych povinnosti zadat nebo pfijimat, at uz pfimo nebo nepfimo, cokoli hodnotného, co poskytne osoba usilujici o
ziskani nepatficné vyhody nebo prospéchu (napfiklad pFiznivy vysledek testu v souvislosti s testovanim, inspekci nebo
certifikacnim procesem nebo smlouvu o dodavce zbozi nebo sluzeb pro Bureau Veritas).

PRIKLADY KORUPCE NEBO OBCHODOVANI S VLIVEM (TENTO SEZNAM NENi VYCERPAVAUJICI):

e Zaméstnanec Bureau Veritas provede platbu osobé, ktera je Clenem vybérové komise potencialniho klienta, vyménou
za davérné informace o vybérovém fizeni.

o Zprostfedkovatel Bureau Veritas, ktery je povéfen jednanim s dariovymi ufady, provede platbu dariovému ufednikovi
vymeénou za snizeni dafiové povinnosti Bureau Veritas a zahrne tuto platbu do své faktury Bureau Veritas jako
"poplatek za styk s vladou".

e Zaméstnanec Bureau Veritas, ktery se podili na certifikatni zakazce, pfijima od klienta cestu do Karibiku, ktera je
hrazena na vSechny naklady, vyménou za poskytnuti pfiznivého vysledku.

¢ Celni agent najaty spolec¢nosti Bureau Veritas nem(ze ziskat celni odbaveni pro laboratorni potfeby, které chce
Bureau Veritas dovézt, kvili chybé v pozadovanych dokumentech. Agent zaplati celnimu Ufednikovi v hotovosti
vyménou za propusténi zasilky.

e Zaméstnanec Bureau Veritas se domluvi s dodavatelem, aby navysil hodnotu plateb, které Bureau Veritas dodavateli
provadi, a dodavatel ¢ast dodatecného zisku vyplati pfimo zaméstnanci Bureau Veritas.

e Zameéstnanec spole¢nosti Bureau Veritas ma kontakt, ktery je blizkym pfitelem vladniho Ufednika, a vladni ufednik je v
pozici, kdy muze ovlivnit regulacni rozhodnuti ve prospéch spolec¢nosti Bureau Veritas. Zaméstnanec poskytne
kontaktni osobé platbu vyménou za to, ze bude mit vliv na vladniho uUfednika, aby pfijal rozhodnuti pfiznivé pro
spole€nost Bureau Veritas.
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RD CO DELAT V REALNEM SCENARI?

Nékdy slySim, Ze néktefi agenti pouzivaji penize, které jim plati jiné spole€nosti, na ndkup drahych darkd pro vysoké
zahrani¢ni vladni ufedniky.

Rad bych zistal konkurenceschopny. Mohu to udélat?

NE

Zasadou Bureau Veritas je dodrzovat vSechny platné zakony vSude, kde podnikame. Jste povinni dodrzovat vSechny
zakony, které zakazuji poskytovat takovéto odmény statnim dfednikim nebo jinym osobam, které nejsou statnimi
Uredniky, at uz slibené nebo poskytnuté pfimo, nebo nepfimo, napfiklad prostfednictvim zastupcl. Jakoukoli situaci,
ktera se vas tyka, musite neprodlené nahlasit. V opacném pripadé mulzete vystavit spole¢nost Bureau Veritas i sebe
pravnim sankcim.

Inspektor "X" proved| kontrolu v tovarné A a zjistil, Ze zbozi je vadné a nevhodné k prepravé. Reditel tovarmny A jeho
zjisténi pfijal, ale nez odesSel podat zpravu, nabidl mu zapeceténou obélku se slovy, Ze je to maly projev uznani za jeho
usili, a doufal, Ze se na tovarnu bude divat pFiznivé. Castka v obalce byla mala a méla jim stagit pouze na nakup
obcerstveni.

Muze spole€nost "X" prijmout obalku?

NE

Jakakoli forma penéznich nebo vécnych vyhod poskytovanych zaméstnancim Bureau Veritas je podle etického kodexu
pfisné zakazana.

Predstavte si, Ze jste s kolegou zodpovédni za zalozeni nové obchodni jednotky v cizi zemi. PFi skleni¢ce po praci vam
kolegyné sdéli, Ze jediny zplsob, jak se ji podafilo zajistit instalaci telefonni sité, bylo dodrzeni mistnich zvyklosti, které
zahrnovaly pfedani "penézni pobidky". Jste znepokojeni tim, co udélala, a pfemyslite, zda mate micet, pisemné ji/jemu
zaznamenat svlj nesouhlas, nebo jeji/jeho jednani nahlasit na Ustfedi. Rozhodnete se micet.

Mél bych to udélat?

NE

PFivirani o¢i nad ¢innosti, ktera je v rozporu s firemni politikou, vas nezbavuje odpovédnosti a v nékterych pfipadech ani
trestni odpovédnosti.

REFERENCNi DOKUMENTY

Prirucka internich zasad a postupu:

o Kapitola 330 Boj proti uplatkarstvi a korupci

e Zasady 332 Politické pfispévky

e Zasady 333 Charitativni dary a sponzorstvi

o Politika 334 Zprostfedkovatelské platby

e Zasady 335 Dary, pohoSténi a vydaje

o Zéasady 336 Ucetnictvi a vedeni Ucetnictvi jako soudast protikorupénich opatfeni a opatfeni proti tplatkarstvi
e Zasady 337 Posuzovani rizik
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PRIJATE DARY, POHOSTENI A ZABAVA

Zadné dary, pohosténi ani pohosténi by nemély byt pfijimany. pokud by
nevhodné ovlivhovaly nebo vytvarely dojem nevhodného ovliviiovani
obchodnich rozhodnuti.

Pfijaté dary, pohosténi a pohosténi nesméji pfesadhnout miru obvyklou v bé&Znych obchodnich vztazich. Je tfeba se
vyhnout jakékoli formé daru nebo pohosténi, které by mohly poskodit povést spole€nosti Bureau Veritas.

PFisné kontrolujeme a sledujeme dary a poho$téni poskytované zaméstnancim spole¢nosti Bureau Veritas klienty,
subdodavateli, dodavateli a dalS§imi obchodnimi partnery, protoZze takové dary a pohosténi mohou ovlivnit usudek,
nestrannost nebo nezavislost zaméstnance a vést k tomu, Ze nebude jednat v nejlepSim z4jmu spole€nosti Bureau
Veritas.

MUSIME

o Pred pfijetim jakéhokoli daru (jidlo, pozvanky, darky, cesty a ubytovani) v hodnoté vyssi nez 150 EUR nahlaste a
ziskejte pfedchozi souhlas svého n+1.

e Pokud obdrzené dary nelze odmitnout nebo vratit, aniz by doslo k pohorSeni, méla by osoba, ktera dar obdrzela, zvolit
vhodny zplisob nakladani s nim, napfiklad darovani vybrané charitativni organizaci.

¢ S vyhradou ohlasovacich a odbavovacich povinnosti je pfijatelné bézné pohosténi a zabava, vCetné ucasti na
veletrzich a podobnych odbornych akcich, které sponzoruji dodavatelé.

NESMIME
o P¥ijimejte darky nebo zabavu, které vam nékdo dava, abyste néco udélali nebo neudélali.
« Prijimat platby v hotovosti, spropitné, pljcky nebo dary v hotovosti od dodavateld nebo klient(.

o Pfijimat jakékoli osobni dary, laskavosti, pohosténi nebo pohostinnost, pokud jsou poskytovany v souvislosti se
sluzbami poskytovanymi spole¢nosti Bureau Veritas.

e Zaméstnanci, ktefi se podileji na rozhodovani o zadavani zakazek nebo vybéru dodavatel, nesmi nikdy pfijimat
osobni dary nabizené dodavateli nebo potencialnimi dodavateli.

e pouzivani Uctu k zakryti Uplatkarstvi, ovliviiovani nebo jinych nevhodnych transakci.

o@ CO DELAT V REALNEM SCENARI?
M

Dostal jsem od dodavatele drahy fotoaparat. Nerozhoduji o zadavani zakazek ani o vybéru dodavatel(.

Mohu si ho nechat?

NE

Nepfijimejte Zzadné dary ani pohosténi kromé zcela skromnych véci, u kterych se neda rozumné pfedpokladat, Ze byste k
nim méli néjaky zavazek, a o kterych informujete svého pfimého nadfizeného.

Zpravidla se fidte zdravym rozumem a dobrym usudkem, abyste se vyhnuli jakémukoli dojmu nevhodnosti nebo stfetu
zajmQ, a informujte svého nadfizeného o vSech pfijatych darech.
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OQ CO DELAT V REALNEM SCENARI?
M

Mate na starosti projekt, ktery vyzaduje vyuziti dodavateld. V dobé vybérového Fizeni vas jeden z potencialnich
dodavateld pozve na tenisovy zapas na Roland Garros.

Jak se v takové situaci nejlépe zachovat?

Pozvani musite odmitnout. MiiZete se dostat do situace stfetu zajmu, ktera maze byt povazovana za korupci, pokud
dodavatel ocekava vyménou neopravnénou kompenzaci, napfiklad ddvérné technické informace. Pfipominame, ze v
ramci vybérového Fizeni musi mit vSichni dodavatelé pfistup ke stejnym informacim. O tomto navrhu musite také
pisemné informovat svého nadfizeného a projednat s nim vhodny postup ve vztahu k tomuto dodavateli.

NEZ PRIJMETE DAREK NEBO POZVANI, ZEPTEJTE SE SAMI SEBE:

1-Je tonominalni hodnota (drobné propagacni pfedméty nebo obvyklé ¢i sezénni darky skromné hodnoty, jako jsou
kvétiny, knihy nebo koSe s ovocem)?

2-Jevsouladu s internimi zasadami a postupy skupiny a jsou v mistnich pravnich pfedpisech stanoveny
limity?
3 - Jaky je zamér tohoto daru nebo pozvani?

4 - Mohli byste o tom oteviené diskutovat se svymi kolegy?

REFERENCNi DOKUMENTY
Prirucka internich zasad a postupt: Zasady 335

Bureau Veritas - Eticky kodex - vydani 2020 22



DARY POHOSTINNOST A POHOSTENI

Ackoli se poskytovani obchodnich daru, pohosténi a zabavy muze zdat
v mnoha ¢astech svéta obvyklé, podléha prisnym kontrolam, protoze by
mohlo byt vnimano jako uplatek nebo by se skuteéné mohlo jednat o
uplatek, aby nékdo udélal néco, co by nemél, nebo aby nékdo neudélal
néco, co by mél udélat v ramci svého zaméstnani.

Nemély by byt nabizeny Zadné dary, pohosténi ani pohosténi, pokud by nevhodné ovliviiovaly nebo vytvéiely dojem
nevhodného ovliviiovani obchodnich rozhodnuti.

Nabizené dary, pohosténi a pohosténi nesmi prfesahnout miru obvyklou v béZnych obchodnich vztazich. Je tfeba se
vyvarovat jakékoli formy dark(, pohosténi a/nebo zabavy, které by mohly poSkodit povést spolecnosti Bureau Veritas.

MUSIME

e Vyzadovat pfedchozi souhlas pracovnika pro dodrzovani predpist skupiny s nabidkou jakéhokoli daru klientdm nebo obchodnim
partnerdm v hodnoté presahuijici ekvivalent 150 EUR (nebo pfesahujici 300 EUR kumulativné na osobu v jednom kalendafnim roce).

o Vyzadat si predchozi souhlas pracovnika pro dodrzovani predpist skupiny pfed tim, nez zaplati nebo se zavaze zaplatit cestu a
ubytovani v hodnoté pfesahujici 150 EUR (nebo pfesahujici 300 EUR kumulativnhé na osobu v jednom kalendafnim roce) vladnich
Ufednikd, klientd nebo obchodnich partnerd, zejména na akcich sponzorovanych spole¢nosti Bureau Veritas, nebo za ucelem
navstévy pracovisté spole¢nosti Bureau Veritas.

o Presné zauctujte platbu jakéhokoli daru a k evidenci dar(i pohosténi a zabavy pouzivejte zvlastni Géetni knihy.

NESMIME
o Poskytovani plateb v hotovosti, spropitného, pujéek nebo darli v hotovosti dodavateldm nebo klientdm.

e poskytovat jakékoli osobni dary, laskavosti, pohoSténi nebo pohostinnost, pokud jsou poskytovany v souvislosti se sluzbami
poskytovanymi spole€nosti Bureau Veritas.

o poskytovat osobni dary dodavatelim nebo potencialnim dodavatelim, pokud se podilime na rozhodovani o zadavani zakazek nebo
vybéru dodavateld.

¢ z jakéhokoli divodu provadét nepravdivé nebo umélé zaznamy v zaznamech kterékoli spolecnosti skupiny.

o pouzivat Ucty k zakryti uplatk(i za dary, obchodovani s vlivem nebo jinych nevhodnych transakci.

ZAKLADNIi ZASADY VZTAHUJICi SE NA POHOSTENI, STRAVOVANI, DARY, CESTOVANI A
UBYTOVANI PRO FYZICKE OSOBY:

o dodrzovat platné zakony, interni zasady skupiny tykajici se darl a znama interni pravidla zaméstnavatele
obdarovaného;

o se vyskytuji v souvislosti s ovéfitelnym legitimnim obchodnim Gcelem;

¢ nesmi byt u€inény s cilem ziskat neopravnénou vyhodu ani neopravnéné ovlivnit jednani;

¢ Splfiovat nasledujici kritéria: (i) mit pfiméfenou hodnotu; (ii) byt pfiméfené vzhledem k postaveni pfijemce, okolnostem
a prilezitosti, pro kterou je poskytovano; (iii) nevyvolavat pocit povinnosti nebo zdani nevhodnosti; (iv) nebyt pfijemcem
nebo jinymi osobami rozumné chapano jako uUplatek a (v) nebyt poskytovano ¢asto stejnému pfijemci;

o byt poctivé a pfesné zapsany v Uc€etnich knihach a zaznamech spole€nosti skupiny.

CO KDYZ MA PRIJEMCE ROZHODOVACi PRAVOMOC V SOUVISLOSTI S PROBIHAJICIM
ROZHODNUTIM, KTERE BY MOHLO OVLIVNIT ZAJMY SKUPINY?

o Je tfeba dbat zvySené opatrnosti! Mezi probihajici nebo oéekavana rozhodnuti, ktera ovliviiuji zajmy Skupiny, patti: (i) vyhlaseni
vybérového fizeni; (ii) zmény pravnich pfedpisd nebo nafizeni, udéleni statni dotace; (iii) udéleni nebo prodlouzeni obchodni
smlouvy.
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OQ CO DELAT V REALNEM SCENARI?
A

Je pravda, ze jakykoli dar nebo pohosténi v hodnoté vyssi nez 150 EUR (nebo ekvivalentni) musi byt predem
schvalen pracovnikem pro dodrzovani predpist skupiny?

ANO

Zadost by méla byt podana bud pfimo v nastroji pro zaji$téni shody skupiny, pokud jste k tomu opravnéni, nebo
prostfednictvim vaSeho pracovnika pro zajisténi shody.

Je v poradku davat darky v hotovosti do 150 EUR?

NE

Dary v hotovosti jsou vzdy zakazany.

Je vzdy v poradku davat darky nebo zabavu v hodnoté nizsi nez 150 EUR?

NE

V nékterych zemich je 150 eur vyznamna &astka. Pfi poskytovani dard nebo pohosténi v hodnoté nizs$i nez 150 EUR
musi kazdy vedouci pracovnik postupovat podle vlastniho uvazeni a presvédcit se, ze takovy dar nebo pohosténi (i)
nebude vypadat jako Uplatek, (ii) neni uplatkem, (iii) neni poskytovano v nevhodnou dobu (napf. v dobég, kdy dana osoba
zvazuje nabidku Bureau Veritas) a (iv) je pfiméfené podle mistnich norem a zvyklosti.

Zaméstnanec Bureau Veritas pfeda drahy darek vedoucimu zakazky vyznamného klienta pravé ve chvili, kdy tato osoba
zvazuje nabidku Bureau Veritas, mimo jiné, na dilezitou zakazku, kterou jeho spole¢nost zadava.

Je to uplatek?

ANO

Pro vétSinu z nich by to mélo vS8echny znaky Uplatku a pro mnohé by to skute¢né uplatek byl, aby pfiméli danou osobu
jednat zpisobem, ktery by nemusel byt v nejlep$im zajmu jeji spole¢nosti.

PFislib poskytnuti daru nepodléha zadnym internim zasadam ani postuptm.

FALSE

Prislib poskytnuti daru podléha dodrzovani internich pravidel a postupl Bureau Veritas a mlize byt v rozporu s politikami
Bureau Veritas, pokud se zjisti, Ze takovy pfislib je pFislibem uplatku.

REFERENCNi DOKUMENTY
Prirucka internich zasad a postupt: Zasady 335
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CHARITATIVNI DARY SPONZORSTVI A POLITICKE
PRISPEVKY

Za urcitych okolnosti chce mit skupina pozitivni dopad na komunity, v
nichz pulsobi.

Jako vyznamny globalni hra¢ spolupracuje s narodnimi a mezinarodnimi organizacemi na komunitnich projektech. Aby
se vSak predeSlo zneuziti daru ke kamuflazi uplatku, stanovila spoleénost Bureau Veritas interni zasady a pravidla pro
regulaci charitativnich dard.

Sponzorstvi se li§i od charitativnich dard, protoZze jeho ucelem je propagovat a posilovat znacky skupiny, které jsou
béhem akce prezentovany. Sponzorstvi se také liSi od akci pro styk s vefejnosti, které se fidi pravidly tykajicimi se
zabavy, dart nebo pohosténi. Aby se zajistilo, Ze sponzoring slouzi zamyslenému obchodnimu Ucelu a nevzbuzuje zdani
nevhodnosti, stanovila spole¢nost Bureau Veritas interni zasady a pravidla, ktera jej upravuiji.

Bureau Veritas dodrzuje pfisnou politiku neutrality v politickych procesech v§ech zemi, kde pusobi. | kdyz se skupina
angazuje v komunitach, ve kterych Zije a pusobi, je jeji politikou neposkytovat pfimo ani nepfimo prostfednictvim treti
strany zadné penézni ani vécné prispévky zadné politické organizaci. Spole¢nost Bureau Veritas nepfispiva finanénimi
prostfedky ani zdroji zadné politické strané, volenému ufednikovi ani kandidatovi na vefejnou funkci v zadné zemi a
nepodporuje zadnou politickou kampan.

MUSIME

e Pfed jakymikoliv dary spole¢nosti Bureau Veritas charitativnim organizacim nebo pfimymi investicemi spole¢nosti
Bureau Veritas do neziskovych programd v komunitach, kde plsobi (véetné pomoci pfi mimofadnych udalostech po
pfirodnich katastrofach, financovani vzdélavani, zdravotni pé€e, vyzkumu nebo podobnych neziskovych investic), si
vyzadat pfedchozi souhlas pracovnika pro dodrzovani predpist skupiny.

o Ujistéte se, Ze jsou Castky spravné zapsany v konkrétni uetni knize.

NESMIME

e Poskytovat dary na jakoukoli formu charitativnich pFispévku, pokud jsou uréeny k ovlivnéni vladnich drfednik( nebo
tretich stran, aby poskytli spole€nosti Bureau Veritas nepatficné vyhody, nebo se tak jevi.

¢ z jakéhokoli divodu provadét nepravdivé nebo umélé zaznamy v zaznamech kterékoli spole¢nosti skupiny.
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r’Q\Q CO DELAT V REALNEM SCENARI?

Na pracovisti vas pozadaji, abyste pfispéli na charitu.

Jak reagovat?

Svym jménem miiZete pfispét na charitu. Pokud jste vSak pozadani o poskytnuti daru jménem spole¢nosti skupiny, ve které
pracujete, vyzadejte si pfedchozi souhlas pracovnika odpovédného za dodrzovani pfedpisti skupiny, a to bud pfimo v nastroji
pro dodrzovani predpist skupiny, pokud jste ziskali pfistup, nebo prostfednictvim svého pracovnika odpovédného za
dodrzovani predpist.

Zaméstnanec Bureau Veritas vénuje penize na charitativni projekt dulezitému klientovi, praveé kdyz tento ¢lovék zvazuje
nabidku Bureau Veritas, mimo jiné, na dllezitou zakazku, kterou jeho spole¢nost zadava.

Je to uplatek?

ANO

Pro vétSinu z nich by to mélo vSechny znaky Uplatku a pro mnohé by to skute€né Uplatek byl, aby pfiméli danou osobu
jednat zpisobem, ktery by nemusel byt v nejlep$im zajmu jeji spolecnosti.

Politicky kandidat vas pozada o financovani své legislativni kampané.

Mate pravo takovy dar poskytnout?

NE

Jménem spolecnosti skupiny nesmite poskytovat zadné politické prispévky.

Spolec¢nost skupiny, ve které pracujete, sponzoruje mezinarodni akci.
Muzete na tuto akci pozvat klienta a nabidnout mu dopravu a/nebo ubytovani?

ANO

Na zakladé prfedchoziho povoleni pracovnika pro dodrzovani pfedpist skupiny bud pfimo v nastroji pro dodrzovani
predpist skupiny, pokud vam byl udélen pfistup, nebo prostfednictvim vaseho pracovnika pro dodrzovani predpisu.

Vyuziti této aktivity k pozvani urcitych osob a propagaci image spole€nosti je mozné, ale tato pozvani musi:
(i) dodrzovat pravidla tykajici se dard a pohostinnosti a

(ii) byt opravnén

REFERENCNi DOKUMENTY
Prirucka internich zasad a postupu: Zasady 332 a 333
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JEDNANI S TRETIMI STRANAMI

Prostrednictvim zasad a postupt proti uplatkarstvi a korupci sledujeme
vybér a etické chovani nasich obchodnich partnert (tj.
zprostredkovatel(i, partneru ve spoleé¢nych podnicich, subdodavatel,
zastupcu a dodavatel(i), mimo jiné tim, ze od nich vyzadujeme
dodrzovani naseho etického kodexu a kodexu chovani obchodnich
partnerq, ktery zahrnuje pozadavky na dodrzovani mistnich a
mezinarodnich zakonu zakazujicich uplatkarstvi, korupci a obchodovani
s vlivem, a tim, Zze sledujeme platby obchodnim partneriim, abychom
snizili riziko, ze pres né budou smérovat nespravné platby.

Provadime hloubkovou kontrolu nasich klient(i, abychom zjistili veSkera potenciaini rizika v oblasti dodrzovani predpisu,
kterd mohou vzniknout pfi spolupraci s nimi, a zavadime vhodné kontrolni mechanismy pro zmirnéni téchto rizik. PFi
zadavani zakazek postupujeme spravedlivé a transparentné, abychom snizili riziko pfichoziho Uplatkafstvi pracovnikl
zadavajicich zakazky.

MUSIME

o PFisné uplatfiovat ustanoveni pfirucky etického kodexu internich zasad a postupl pro sledovani vyuzivani a vybéru a
etického chovani nékterych nasich obchodnich partnert (zprostfedkovatel(, subdodavatelll, -partner(i ve spoleéném
podniku-, zastupcll a dodavatelu).

¢ uplatiiovat a dodrZovat tyto zasady a postupy (tj. provadét hloubkovou kontrolu s cilem identifikovat pfipadna rizika
dodrzovani predpist, ktera mohou vzniknout pfi spolupraci s nimi, a poté pozadat o schvaleni pracovnika pro
dodrzovani predpisl skupiny).

e Pfed uzavienim jakékoli dohody se zprostfedkovatelem provedte dikladnou a zdokumentovanou hloubkovou kontrolu
a ziskejte souhlas etické komise.

e Snazit se zajistit, aby nedochazelo k neopravnénym platbam témto stranam nebo jejich prostfednictvim, a chranit nas
pfed obvinénimi z uplatkarstvi.

o Dbejte na to, aby odména zprostiedkovatele byla pfiméFfend jeho usili a schopnostem.
o Ujistéte se, Ze platby jsou provadény skuteénému a kone€nému pfijemci a jsou zapsany v konkrétni u€etni knize.

e Odmitnout neobvyklé finanéni dohody s klientem nebo dodavatelem, jako je napfiklad prefakturace nebo podfakturace
plateb jejich jménem strané, ktera s transakci nesouvisi.

e Pfi zadavani vefejnych zakazek postupujeme spravedlivé a transparentné, abychom snizili riziko pfichoziho
uplatkarstvi.

o Ujistéte se, Ze vSechny ¢astky poplatkl jsou fadné zapsany v konkrétnich Géetnich knihach.

¢ V pfipadé pochybnosti poZadejte o radu svého pfimého nadfizeného nebo pracovnika pro dodrZovani pfedpist.

NESMIME

¢ jmenovat zprostfedkovatele, véetné obchodnich zastupcu, konzultantdl nebo subdodavatell, ktefi pomahaji spole¢nosti
Bureau Veritas ziskavat zakazky, aniz by si prfedem vyzadali souhlas pracovnika pro dodrZzovani pfedpisu skupiny.

e pfijimat jakékoli platby nebo vyhody od dodavateldl vyménou za pfidéleni vefejné zakazky.

o Jmenovat jako zprostfedkovatele osoby nebo firmy, které byly odsouzeny za Uplatkafstvi nebo o nichz je znamo, ze se
na uplatkarstvi podileji.
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%O CO DELAT V REALNEM SCENARI?

Pravé vyjednavam dohodu s velmi dllezitym subdodavatelem.

Mél bych zajistit, aby pfi vSech svych obchodnich jednanich s Bureau Veritas a jejim jménem jednali v souladu s
Etickym kodexem?

ANO pro vSechny subdodavatele

Méli byste jim poskytnout kopii etického kodexu Bureau Veritas. Musi potvrdit jeho pfevzeti bud podpisem prohlaseni
(vzor v PFirucce etického kodexu viz nize), nebo doplnénim dolozky do smlouvy, kterou potvrzuje pfevzeti kopie Etického
kodexu Bureau Veritas a zavazuje se jednat v souladu s nim pfi vSech jednanich s Bureau Veritas a jeho jménem.

PozZadal jsem subdodavatele, aby mi pomohl ziskat zakazku u klienta a zaplatil mu odménu na zékladé ¢astky
vyuctované klientovi.

Musim se Fidit postupem skupiny pro zprostredkovatele?

ANO

Jmenovani jakéhokoli zastupce, ktery je odménovan prostfednictvim procentni provize vypoc€itané z prodeje, podléha
pfedchozimu schvaleni pracovnikem pro dodrzovani pfedpisd skupiny.

Manazer pro zadavani zakazek vyznamného klienta Bureau Veritas sdéli obchodnimu manazerovi Bureau Veritas, Ze by
Bureau Veritas méla vyuzit sluzeb mistniho konzultanta, coz by Bureau Veritas pomohlo ziskat vice zakazek, které jsou
vzdy pfredmétem vybérového Fizeni. Bureau Veritas kontaktuje navrhovaného konzultanta, projedna s nim mozné
podminky a sdéli mu, ze prostfednictvim Group Compliance Officer pozada o schvaleni uzavfeni smlouvy s
konzultantem.

Kdybyste byl/a €lenem/€lenkou etické komise, schvalil/a byste tuto zadost?

Pravdépodobné NE

Etickd komise by musela pochopit, pro€ v pfipadég, Ze vSechny zakazky pro klienta podléhaji vybé&rovému fizeni, navrhl
manazer pro zadavani zakazek pravé tohoto konzultanta, a musela by se také zcela presvédcit, Ze konzultant mimo jiné
nevyplati ¢ast provize ziskané od Bureau Veritas manazerovi pro zadavani zakazek klienta, tj. ze nas konzultant nebyl
vyuzit k uplatku, aby Bureau Veritas ziskala zakazky od klienta. Vzhledem ke konkrétnim skute¢nostem je
nepravdépodobné, Ze by Etickad komise byla spokojena bez dalSich podrobnosti a Setfeni

REFERENCNi DOKUMENTY

Prirucka internich zésad a postupu:

e Kapitola 410 - Jednani s obchodnimi partnery

o Politika 411 Uvod ke kapitole 410

o Politika 412 Zprostredkovatelé

o Politika 413 Partneri ve spolecném podniku

o Zasady 414 Postupy pfi zadavani vefejnych zakazek
e Zasady 415 Subdodavatelé
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BYT V SOULADU: SHODA

POCTIVE OBCHODNI JEDNANI A DODRZOVANI
PRAVNICH PREDPISU V OBLASTI HOSPODARSKE
SOUTEZE

Marketing spole¢nosti Bureau Veritas musi byt provadén zptisobem,
ktery je pravdivy, neni klamavy, neuvadi v omyl ani nemuze uvést v
omyl a je v souladu s plathymi zakony.

Zavazali jsme se, Ze budeme soutéZit spravedlivé a v souladu s antimonopolnimi zakony a dalSimi platnymi zakony.
Zakony o hospodarské soutézi nebo antimonopolni zakony obvykle zakazuji dohody mezi konkurenty o cenach nebo
jinych konkurenénich podminkach nebo o rozdéleni trha ¢&i podnikani. Pokud spole¢nosti a/nebo jejich zameéstnanci
porusuji zakony o hospodaiské soutézi nebo antimonopolni zakony, mohou byt ulozeny pfisné obanskopravni a trestni
sankce. VS8ichni zaméstnanci spole€nosti Bureau Veritas musi pfisné dodrZzovat v8echny platné zakony o hospodarské
soutézi nebo antimonopolni zakony. V pfipadé pochybnosti by mél kazdy zaméstnanec pozadat o radu pravni oddéleni.

Ocekavame, Ze nasi obchodni partnefi se budou podobné angazovat v oblasti spravedlivé hospodarské soutéze a
dodrZovani platnych antimonopolnich zakon.

MUSIME
¢ Jednejte v dobré vife, Cestné a spravedlivé.

o Pfisné dodrzujte vSechny platné zakony o hospodarské soutézi nebo antimonopolni zakony. V pfipadé pochybnosti by
se mél kazdy zaméstnanec obratit o radu na pravni oddéleni, oddéleni rizik a compliance.

e Uvédomte si, Ze zdkony o hospodaiské soutéZi nebo antimonopolni zakony stale vice kontroluji vyménu citlivych
obchodnich informaci mezi konkurenty (pfimo nebo nepfimo). Vyména obchodnich informaci o konkurentech a mezi
konkurenty proto stale Castgji pfinasi rizika nebo znacné pokuty.

e Podporovat naprostou transparentnost pfi pfipravé obchodnich dokumentt a propagovat silné stranky Bureau Veritas
namisto zdGrazifiovani nedostatkt nebo chyb nasich konkurentd.

¢ Prezentovat spole¢nost Bureau Veritas spravedlivym a pfiméfenym zpUsobem a zajistit, aby poskytované informace o
spole¢nosti Bureau Veritas i o jejich konkurentech byly pfesné a nezpochybnitelné.

NESMIME

¢ VVyména obchodnich informaci s konkurenci.

o Diskutujte o nabidkovych procesech se zaméstnanci konkurence.

o ziskavat nebo se snazit ziskat davérné informace od zaméstnancu potencialnich zakaznika.

e zamérné ocerfiovat nebo hanobit nase konkurenty jakymkoli zplisobem, zejména jejich kvalifikaci, vykonnost nebo
zpusobilost.

e Zapojit se do jakékoli Cinnosti, o které vime, Ze ji Bureau Veritas neni schopna zajistit.

o Reknéte, Ze jsme akreditovani, aniz byste si to nejprve ovéfili.
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((%Q CO DELAT V REALNEM SCENARI?

Manazer spoleénosti Bureau Veritas v Ciné se Gdastni seminafe v Sanghaiji, na kterém jsou p¥itomni dva jeho kolegové
u konkurence. Po seminafi jdou vSichni tfi na skleni€ku. Béhem piti vSichni tfi diskutuji o tom, jak by mohli zlepsit své
marze, a dohodnou se, ze nebudou predkladat zadné nabidky s niz§imi dennimi sazbami, nez na kterych se dohodnou.

Ma k tomu manazer spoleénosti Bureau Veritas opravnéni?

NE

To je nezdkonné. Zavazujeme se dodrzovat vSechny zakony o hospodaiské soutézi nebo antimonopolni zakony, které
obvykle zakazuji dohody mezi konkurenty o cenach nebo jinych konkurenénich podminkach nebo o rozdéleni trhi i
podnikani.

Dva rtizné subjekty Bureau Veritas se rozhodnou uchazet o stejnou zakazku a vyméni si obchodni informace.
Neprozradi svou pfislusnost ke stejné skupiné a koordinuji své nabidky tak, aby si kupujici mohl myslet, ze ¢eli dvéma
konkuren€nim nabidkam.

Mohou tak ¢init?

NE

To je nezakonné. Spole¢nosti ve skupiné se mohou dohodnout na rozdéleni trhu a spole¢né obchodni politice za
predpokladu, Ze nasledné nepredlozi faleSné konkurenéni nabidky ve vefejnych nebo soukromych vybérovych Fizenich.

Spolecnosti ve skupiné nesmeji v ramci nabidkového fizeni vyvolavat klamné zdani, Ze si konkuruiji.

V PRIPADE POCHYBNOSTI:

Zameéstnanec pozada o radu svého pfimého nadfizeného (nebo nadfizeného svého pfimého nadfizeného, je-li to
vhodnéjsi), ktery bude odpovédny za dal$i kroky, které je tfeba podniknout. V pfipadé potfeby mize nasledné pozadat o
pokyny svého pfimého nadfizeného nebo pfimo pracovnika pro dodrzovani predpisu skupiny. Kazdy zaméstnanec, ktery
si je védom jakéhokoli poruseni téchto pravidel, musi neprodlené informovat svého pfimého nadfizeného (nebo pfimého
nadfizeného svého pfimého nadfizeného, je-li to vhodnéjsi), ktery bude odpovédny za pfijeti pfislusnych opatfeni, a poté
podat zpravu svému pfimému nadfizenému nebo pfimo pracovnikovi pro dodrzovani pfedpisu skupiny nebo vyuZzit
program Bureau Veritas pro oznamovatele.

REFERENCNi DOKUMENTY

Prirucka internich zasad a postupu:
o Kapitola 350 Dodrzovani zékonu
o Politika 351 Dodrzovani soutézniho prava
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o Politika 352 Spravedlivy marketing
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MEZINARODNI HOSPODARSKE SANKCE A KONTROLY
VYVOZU

Spoleénost Bureau Veritas dodrzuje nejvyssi standardy pri provadéni
svych ¢innosti, zejména dodrzovani mezinarodnich zakonu a predpisu.
Povést spoleénosti Bureau Veritas, pokud jde o jeji bezuhonnost, je
zalozena na respektovani a dodrzovani téch zakonu, predpisi nebo
podobnych zavaznych pozadavku, které se vztahuji na vykon jeji
¢innosti.

Zasadou a zavazkem spolecnosti Bureau Veritas je dodrzovat obchodni zakony vSech zemi, ve kterych skupina pUlsobi.
Nékteré zemé, v nichz Bureau Veritas plsobi, ukladaji omezeni na pfeshraniéni pohyb vyrobkd a poskytovani sluzeb.

Musime dodrzovat vS§echny zakony, nafizeni, pfikazy, smérnice, uréeni, licence a rozhodnuti Evropské unie, Spojeného
kralovstvi a Spojenych statd, pokud se na né vztahuji, a zakony a nafizeni proti prani Spinavych penéz ve vSech
prislusnych jurisdikcich.

Nesmime podniknout zadné kroky nebo se zdrzet jakychkoli krokd, které by mohly zpUsobit, Ze porusime nebo se jinak
vystavime sankcim podle téchto zakonl a predpisu.

MUSIME

« Ridit se pravnimi memorandy, pokyny skupiny a dal$imi informacemi a $kolicimi materidly, které rozesila pravni
oddéleni HO a oddéleni pravni a compliance provozni skupiny.

¢ Pokud jste pozadani, abyste jednali se zemi, subjektem, osobou, odvétvim, produktem, technologii, softwarem nebo
sluzbou, na které se vztahuji sankce nebo omezeni, poradte se s pravnim oddélenim skupiny Operating Group.

o Zajistéte, aby vSechny transakce byly dikladné provéreny (strany transakce, misto provedeni sluzby, popis zbozi atd.).

« Konsolidovany seznam osob, skupin a subjektl, na které se vztahuji financni sankce EU, je k dispozici na adrese
http://data.europa.eu/euodp/en/data/dataset/consolidated-list-of-persons-groups-and-entities-subject-to-eu-financial-
sanctions a nastroj pro vyhledavani na sankénim seznamu USA je k dispozici na adrese
https://sdnsearch.ofac.treas.gov/.

¢ Poznejte své zakazniky a dodavatele a snazte se zjistit, jak hodlaji dané zbozi, technologie, software nebo sluzby
pouzivat.

NESMIME
o Provést transakci bez diikladného provéreni.

e Provést transakci v zemi, na kterou se vztahuji hospodarské sankce, bez souhlasu pravniho oddéleni provozni skupiny
a/nebo pravniho oddéleni HO.

e Provést transakci, aniz by byly dodrzeny pokyny skupiny a pravni memoranda, ktera jsou k dispozici.

Nedodrzeni platnych zakonl a predpisti mlize mit za nasledek velmi vyznamné disciplinarni, obéanskopravni a
trestni sankce. V pfipadé pochybnosti nebo obav se zaméstnanci obrati o radu na pravni oddéleni a oddéleni pro
dodrZzovani predpisl své provozni skupiny. V pfipadé potfeby pozada pravni oddéleni Operating Group Legal &
Compliance o radu pravni oddéleni HO a/nebo Group Compliance Officer.

Zameéstnanci, ktefi si jsou védomi skute¢ného nebo potencialniho poruseni ekonomickych sankci, musi neprodlené
informovat své pravni oddéleni a oddéleni pro dodrzovani predpist provozni skupiny, které bude odpovédné za pfijeti
prislusnych predbéznych opatfeni a za nahlaseni udajného poruseni pravnimu oddéleni HO a/nebo pracovnikovi pro
dodrZovani pfedpisu skupiny.
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OQ CO DELAT V REALNEM SCENARI?
A

Subjekt Bureau Veritas se chysta uzavfit mezinarodni smlouvu tykajici se Libye, ale neni si jisty, zda mize v této zemi
podnikat.

Jak by mél subjekt Bureau Veritas postupovat?
o Zjistéte, zda jsou k dispozici pravni memoranda a/nebo pokyny skupiny tykajici se této zemé;

¢ Poradte se s pravnim oddélenim a oddélenim pro dodrzovani pfedpisu provozni skupiny.

Planuje subjekt Bureau Veritas podnikat v zemi, na kterou se vztahuji mezinarodni sankce?
Co musi udélat, nez se do takové transakce zapoji?

« Ridit se pravnimi memorandy a pokyny skupiny, které rozesila pravni oddéleni HO a oddé&leni Legal & Compliance
provozni skupiny.

¢ Kdykoli budete pozadani, abyste jednali se zemi, subjektem, osobou, odvétvim, produktem, technologii, softwarem
nebo sluzbou, na které se vztahuji sankce nebo omezeni, poradte se s pravnim oddélenim skupiny Operating
Group.

o Zajistéte, aby transakce byla dikladné provéfena:

- strany transakce (zkontrolujte seznam SDN a seznam EU);

misto poskytovani sluzeb;

popis dotéeného zbozi;

ména platby;
- jakakoli u€ast pracovnikli EU a/nebo USA nebo subdodavateltl na zamysleném projektu?

REFERENCNi DOKUMENTY
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Prirucka internich zasad a postupt: Zasady 353
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OCHRANA INFORMACI

Informace (jako jsou technické, obchodni a finan€ni informace, udaje
véetné osobnich udaju, software, metodiky, obchodni tajemstuvi,
databaze, vynalezy, know-how a souvisejici prava dusevniho vlastnictvi)
jsou stejné cennym majetkem jako hmotny majetek (napfr. budovy a
zasoby).

Veskeré informace, které ziskame nebo které nam budou sdéleny v pribéhu poskytovani nasich sluzeb, budou
povazovany za pfisné davérné (a musi zUstat pfisné davérné) v rozsahu, v jakém nejsou iz zvefejnény, obecné
dostupné tfetim strandm nebo jinak vefejné pfistupné. VSichni zaméstnanci jsou k mi€enlivosti osobné& zavazani bud
podpisem smlouvy o mi€enlivosti, nebo konkrétnim smluvnim ustanovenim v pracovni smlouvé &i jinym vhodnym
pravnim zpusobem. Zaméstnanci Bureau Veritas zUstavaji vazani témito zavazky miéenlivosti i po odchodu ze
spolecnosti. Kazdy by mél pfijmout opatfeni potfebna k ochrané davérnosti informaci, k nimz ma pfi své ¢innosti pfistup.
Pouziti téchto informaci musi byt omezeno vyhradné na povolené profesni ucely a mohou byt sdileny nebo pfedavany
pouze opravnénym osobam.

Osobni Gdaje naSich zaméstnanct a klientt, partner(, subdodavateltl a poskytovateld sluzeb musi byt zpracovavany v
souladu s platnymi zakony a pfedpisy o ochrané osobnich Udaju. Shromazdovany a zpracovavany mohou byt pouze
udaje nezbytné pro konkrétni ucel. Pokud jsou shromazdovany a zpracovavany osobni Udaje zaméstnanct, budou tito
zaméstnanci informovani o pouziti svych osobnich Udajl a o svych pravech (zejména o pravech na pfistup, na opravu
svych osobnich Udaji nebo na vyjadieni nesouhlasu se zpracovanim téchto udaju). Osobni Udaje nesméji byt znovu
pouzity k jinym G€elim, nez k jakym byly plvodné uréeny.

Ochrana informaci je zajiSténa zavedenim fyzickych a technickych bezpeénostnich opatfeni, ktera zajisti, ze pfistup do
prostor a laboratofi maji pouze opravnéni pracovnici a ze dokumenty a udaje jsou uchovavany v uréenych
zabezpecenych prostorach a likvidovany zabezpe€enym zpusobem. Bezpecnost je dllezita také v pfipadé, kdy jsou ke
zpracovani Udaja jménem Bureau Veritas vyuzivani externi poskytovatelé sluzeb. Subdodavatelé jsou smluvné zavazani
zpracovavat Udaje v souladu s pokyny Bureau Veritas a dodrZzovat pfislusna opatfeni na ochranu udaji. Je tfeba
dodrZovat interni postupy pro zvladnuti pfipadného poruseni mechanismu zabezpeceni Gdajli, neopravnéného pfistupu
nebo zverejnéni a ztraty udajl.

NasSe ochranné znamky patfi mezi nejcenné;jSi aktiva spole¢nosti Bureau Veritas. Bureau Veritas je jako jediny opravnén
pouzivat firemni ochranné znamky Bureau Veritas jako jejich vlastnik. Ochrané a obrané nasich ochrannych znamek po
celém svété proti porusovani a padélani certifikatd vénujeme velkou pozornost.

MUSIME

o PFijmout veskera opatfeni na ochranu dlvérnosti a bezpec¢nosti informaci, aby se zabranilo kradezi, zneuziti nebo
podvodnému pouziti informaci a aby se zajistilo uchovani a integrita zpracovavanych dokument( a informaci.

¢ Pouzivat chranéné informace pouze k pInéni nasich ukoll a k pavodné zamyslenym uceliim.

o Kategorizovat vytvarené dokumenty podle Urovné duvérnosti a spravné spravovat dokumenty na zakladé této urovné
daveérnosti.

o Kazdy vecer uklidte svUj stll a ujistéte se, Ze jsou vS§echny duvérné dokumenty bezpecéné ulozeny.

o Dbejte na bezpecnost dokument(, udaju, pisemnosti, oficialnich razitek spole¢nosti, hologram(, peceti nebo jakychkoli
oznacovacich prostfedkl pouzivanych pfi pInéni nasich ukoll. Veskeré informace, které jiz nejsou potfebné (ij. dopisy,
poznamky), musi byt zlikvidovany bezpecnym zpisobem, napfiklad skartaci, spalenim, vymazanim nebo bezpecnou
likvidaci.

e Budte opatrni na vefejnych mistech, kdyZ diskutujete o zaleZitostech tykajicich se duvérnych informaci a kdyz
pfistupujete k dlvérnym udajam.

o Zajistéte, abyste pfed odeslanim jakychkoli informaci (napf. dokumentd obsahujicich divérné informace nebo osobni
Udaje klientd) vénovali nalezitou pozornost.

e Pfed projednavanim divérnych informaci a/nebo sdélovanim chranénych informaci uzavfete pisemnou dohodu s
osobami mimo spole¢nost.

e zvefejfiovat pouze informace, které jsou nezbytné nutné pro obchodni vztah se tfetimi stranami.

o Neprodlené oznamte jakékoli poruseni nebo podezfeni na poruseni informacnich systém( Bureau Veritas, a to podle
internich postupu.
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e V pfipadé pochybnosti pozadejte o radu nebo schvaleni svého pfimého nadfizeného, mistni osobu odpovédnou za
dodrzovani pfedpist nebo pracovnika pro dodrzovani predpisu skupiny.

NESMIME
¢ sdélovat diivérné informace tykajici se jednoho klienta jinému klientovi.

e Snazit se ziskat osobni prospéch z jakychkoli informaci ziskanych v prabéhu pracovni smlouvy v ramci Bureau
Veritas.

e umoznit nebo usnadnit vstup neopravnénym osobam do prostor nebo informacnich systémul (napf. bychom neméli
nikomu sdélovat osobni hesla).

e zvefejiiovat mimo spole¢nost jakékoli informace nebo Udaje, které jsou divérné, nejsou fadné chranény (napf.
zaSifrovany) nebo bez vyslovného opravnéni.

OQ CO DELAT V REALNEM SCENARI?
M

Klient, ktery souhlasil se zasilanim obchodnich sdé&leni od spole&nosti Bureau Veritas, zméni nazor a nakonec se
odhlasi.

Mohu mu nadale zasilat dalsi sdéleni?

NE

Tato osoba ma pravo svij souhlas odvolat.

Po dobu trvani smlouvy mizete uchovavat jeho kontaktni Udaje v databazi klientt, ale nemGzete mu zasilat obchodni
sdéleni.

Rad bych uskutecnil charitativni akci. Vim, Ze néktefi stéli klienti Bureau Veritas se do tohoto typu akci velmi zapojuji.

Mohu k tomu vyuzit databazi klientd a kontaktovat je?

NE

Komeréni databazi neni mozné pouzit k jinému ucelu.

Mam pfistup k ddvérnym informacim ze svého pracovniho pocitae. Jdu na obéd a nemusim se starat o vypnuti
obrazovky.

Mohu to udélat?

Pokud mate v ramci svych ukoll pFistup k divérnym dokumentiim nebo datim, nezapomerite vypnout nebo zamknout
obrazovku pocitace, kdyz jste pryc.

Mohu reprodukovat logo klienta na své komeréni prezentaci v PowerPointu pro dalSi klienty?

NE

K pouziti nazvu a loga je tfeba ziskat pfedchozi povoleni od klient(.

REFERENCNi DOKUMENTY

Prirucka internich zésad a postupu:

e Zasady 362

e Globalni charta IS/IT

o Skupinové zasady ochrany osobnich Gdaji pro zaméstnance
e Zasady ochrany osobnich udaju skupiny uZivatelt

o Zasady bezpecnosti informacnich systémi
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e Postup pfi naruseni ochrany osobnich tdajt a formular pro hlaSeni
o Politika skupiny Bureau Veritas pro padélané certifikaty, zpravy a vykresy
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DUVERNE INFORMACE A PRAVIDLA OBCHODOVANI
ZASVECENYCH OSOB

KOMUNIKACE S MEDII A INVESTORY

Existuje frada povinnych mechanismu, véetné kliCovych internich
postupu, systému a kontrolnich mechanismu, tykajicich se nasich
povinnosti v oblasti vnitrnich informaci a prevence obchodovani
zasvécenych osob. Patii sem pozadavek na spravnou identifikaci
vnitrnich informaci, prevence Sireni vnitfnich informaci a zakaz
obchodovani s akciemi (opcemi nebo jinymi cennymi papiry)
spoleénosti, k nimz se vnitrni informace vztahuiji, v dobé, kdy jsou tyto
informace k dispozici.

Dlvérna informace je definovana jako jakakoli informace, ktera ma pfesnou povahu, nebyla zvefejnéna, tyka se pfimo
nebo nepfimo skupiny Bureau Veritas, spole¢nosti Bureau Veritas SA nebo akcii spole¢nosti Bureau Veritas SA nebo
skupiny Bureau Veritas a v pfipadé jejiho zvefejnéni by mohla mit vyznamny vliv na cenu akcii spole€nosti Bureau
Veritas nebo na cenu finan¢nich nastroji souvisejicich s témito akciemi.

Pfi kazdodennim vykonu své &innosti v rdmci skupiny Bureau Veritas mazete mit pfistup k internim informacim. Pokud a
dokud nebudou tyto informace zverejnény, musi zUstat a byt pfisné dlvérné. Pouziti téchto informaci z osobnich divodu
nebo jejich zpfistupnéni osobam, které nejsou opravnény je ziskat, by bylo v rozporu se zakony o cennych papirech a
pravidly skupiny Bureau Veritas. Pfistup k internim informacim musime omezit pouze na osoby, které jsou opravnény je
obdrzet na zakladé zasady "need to know". Existuji pfisné pravni sankce a tresty, které mohou byt uloZeny osobam,
které obchoduji s akciemi spole¢nosti Bureau Veritas SA v dobé&, kdy maji divérné informace.

Vyvijime aktivni komunikaci, abychom posilili image skupiny vGgéi klientdm, analytikim, investordm a vefejnosti. Jelikoz je
vS§ak Bureau Veritas kétovanou spolec¢nosti, mize mit takova komunikace s médii nebo analytiky vliv na image nebo
povést Skupiny nebo muze mit dopad na cenu akcii Bureau Veritas. V souvislosti s veSkerou takovou komunikaci je
proto tfeba vénovat velkou pozornost. Pokud pozadate o komentaF k zalezitostem spoleCnosti Bureau Veritas mimo
skupinu, musite si pfedem vyzadat povoleni od oddéleni komunikace nebo oddéleni pro vztahy s investory.

MUSIME

¢ Jako Zaméstnanci kotované spole€nosti musime zajistit dodrzovani pfedpisu tykajicich se vnitfnich informaci a
obchodovani s divérnymi informacemi.

o Pokazdé, kdyz mame dlvérné informace, musime se zdrzet pfimého nebo nepfimého provadéni transakci s akciemi
Bureau Veritas SA, at uz pro sebe nebo pro nékoho jiného, na trhu nebo mimo né;j.

o Udrzujte davérné informace v pfisné tajnosti a sdélujte je pouze osobam, které jsou k tomu opravnény; mate-li
pochybnosti o tom, zda jsou tyto osoby opravnény, obratte se na pracovnika pro dodrzovani pfedpist skupiny.

e Zabezpecte pfistup k internim informacim v pocitaci tak, aby k nim mély pfistup pouze opravnéné osoby.

¢ Chrarnite elektronické dokumenty obsahujici interni informace ulozené v neblokovanych systémech heslem.

e Omezte tisk dokument( obsahujicich divérné informace.

¢ Pokud se domnivate, ze mohlo dojit k nedmysinému Uniku nebo vyzrazeni davérnych informaci (at uz vami, nékym ze
skupiny Bureau Veritas nebo nékym jinym), je tfeba o tom neprodlené informovat vaseho pfimého nadfizeného a/nebo
pracovnika pro dodrZzovani predpist skupiny, aby bylo mozné okamzité ucinit oznameni na trhu, pokud to bude
povazovano za nezbytné, a aby spole€nost Bureau Veritas mohla provést Setfeni uniku informaci.

e Zdrzet se jakychkoli pfimych ¢&i nepfimych transakci s cennymi papiry spole¢nosti, dokud nejsou davérné informace
zvefejnény formou tiskové zpravy; nebo béhem obdobi Black out, kdy jste byli informovani jako insider s pravidelnym
pfistupem k finanénim uctam.
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NESMIME
o Vyuziti davérnych informaci k nakupu nebo prodeji cennych papird spole¢nosti na finanénim trhu.

o doporucovat tfetim osobam, aby na zakladé téchto divérnych informaci provadély nakup nebo prodej akcii spoleénosti
Bureau Veritas SA.

¢ Diskutovat o davérnych informacich spole€nosti Bureau Veritas na vefejnosti.

o Veskeré dokumenty tykajici se vnitfnich informaci ulozte na ovlada¢ USB nebo je ponechte snadno pristupné lidem.

OQ CO DELAT V REALNEM SCENARI?
A

V taxiku probiram po telefonu davérnou zalezitost, ale vyslovné nezmiriuji spoleénost.

Mohu to udélat?

NE

Taxikar by mohl z va$i rezervace zjistit, pro kterou spole€nost pracujete, a propoijit si informace se spole¢nosti.

Jsem si pomérné jisty, ze kolega zna interni informace, a za¢nu s nim o nich diskutovat.

Mohu to udélat?

NE

aniz byste se predtim zeptali svého nadfizeného nebo pracovnika pro dodrzovani predpist skupiny, zda vas kolega zna
divérné informace.

Nékdo mé kontaktuje na Linkedinu a navrhne mi schlizku. Déla srovnavaci test spole¢nosti TIC o stavu zaméstnanosti
ve spole¢nosti. Pfedstavuje se jako pfitelkyné vaseho Svagra.

Mohu to udélat?

NE

O pozadavku musite informovat pracovnika oddéleni komunikace, ktery vam poté da pfislusné pokyny.

REFERENCNi DOKUMENTY
Prirucka internich zésad a postupl: Zasady 364 a 371
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BYT ZODPOVEDNY: SPOLECENSKA
ODPOVEDNOST FIREM

SPRAVEDLIVA PRACE

Bureau Veritas se zavazuje podporovat a respektovat ochranu
mezinarodné uznavanych lidskych prav bez ohledu na zemi, ve které
pracujeme, nebo na €innost, kterou vykonavame.

Zasady Bureau Veritas v oblasti lidskych prav jsou spole€né pro vSechny zaméstnance a musi byt prosazovany ve vSech
situacich, bez ohledu na mistni pfedpisy nebo zvyklosti. Vychazi z mezinarodnich standard( lidskych prav a zahrnuje:

Svoboda sdruzovani a pravo na kolektivni vyjednavani;
Prevence obchodovani s lidmi a nucené prace;
Prevence détské prace;

QOdstranéni diskriminace;

Podpora rozmanitosti a zac¢lefiovani;

Zajisténi bezpe€ného pracovisté;

Ochrana soukromi.

MUSIME

respektovat pravo vSech zaméstnancl zakladat odbory nebo do nich vstupovat a kolektivné vyjednavat v souladu s
mistnimi zakony.

Podporovat otevienou a upfimnou komunikaci na pracovistich, kde mohou zaméstnanci mluvit se svymi vedoucimi o
svych napadech, obavach nebo problémech a spole¢né fesit problémy tykajici se pracovnich podminek.

Pracujte v plném souladu se vSemi platnymi zakony tykajicimi se pracovni doby, mezd véetné téch, které se tykaji
minimalni mzdy, pfes€asl a benefitd.

Pracovnici mohou svobodné odstoupit od jakéhokoli pracovniho poméru, pokud to pfedem oznami v pfiméfené délice.

Bojujte proti v§em druhdim diskriminace, obtéZovani a jakémukoli jinému neuctivému nebo nevhodnému chovani,
nespravedlivému zachazeni nebo odplaté jakéhokoli druhu na pracovisti nebo za jakychkoli okolnosti souvisejicich s
praci.

rozhodovat o naboru, umisténi, Skoleni, odménovani a povySeni vyhradné podle kvalifikace, vykonu, dovednosti a
odbornych znalosti, a to bez ohledu na rasu, barvu pleti, nabozenstvi, pohlavi, narodnostni nebo socialni plivod, vék,
sexualni orientaci, rodinny stav, zdravotni stav, zdravotni postizeni, politické nazory, zménu pohlavi nebo jakykoli jiny
status chranény platnymi mistnimi zakony.

Podporovat a prosazovat rozmanitost a za¢lenéni na vSech svych pracovistich.

Zajistit bezpe€né a zdravé pracovisté bez nasili, obtézovani, zastraSovani a jinych nebezpeénych nebo rusivych
podminek.

NESMIME

pouzivat jakoukoli formu nucené prace, v€etné nedobrovolné prace ve vézeni, namezdni prace, otrocké prace,
vojenské prace nebo jakékoli formy obchodovani s lidmi.

zameéstnavat osoby mladsi 16 let ve v§ech svych €innostech a bojovat proti jakémukoli zneuzivani déti.
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e Pozadat pracovniky mladsi 18 let, aby pracovali na nebezpecnych pracich, které mohou ovlivnit jejich zdravi a
bezpecénost.
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%Q CO DELAT V REALNEM SCENARI?

Obdrzim zpravu od ¢lena tymu, ktery mi oznami, zZe trpi nevhodnymi poznamkami od svych kolegu.

Co mohu délat?

Musite vzit v Uvahu, Ze situace mlze byt obtéZzovanim. Musite informovat personalni oddéleni a pozadat o podporu pfi
feSeni pfipadu.

Sestnactileté dité se uchazi o tfitydenni staz v kancelafich Bureau Veritas.

Mohu odpovédét kladné?

Zalezi na zemi, ve které se nachazite. Pfed jakoukoli odpovédi si musite zkontrolovat pfedpisy.

Klient, ktery se potyka s vyraznym zpozdénim ve svém provozu, mé& pozadal o zajisténi inspektora, ktery by pracoval
b&hem vikendu.

Je to mozné?

Zalezi na zemi, ve které se nachazite. Pfed jakoukoli odpovédi si musite zkontrolovat pfedpisy a zdlvodnit, pro¢ je
takova prace o vikendu nutna.

REFERENCNi DOKUMENTY
Politika Bureau Veritas v oblasti lidskych prav a prace
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Kodex chovani obchodniho partnera
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ZDRAVi A BEZPECNOST

" Vlyvarujte se situaci, které by mohly vést k nehodé. "

Rizika v oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci jsou pro Bureau
Veritas jedine¢na, protoze vétsina inspekénich sluzeb skupiny se
provadi v prostorach jejich klientti nebo jejich dodavatell, na mistech,
ktera Bureau Veritas nemusi nutné znat a ktera nejsou vzdy prosta rizik.
To zvysSuje rizika, kterym jsou zaméstnanci skupiny vystaveni, zejména
pokud dana mista nemaji vlastni bezpeénostni plany.

Vysoky stupen rizika existuje také ve specifickych situacich, jako jsou ukoly vykonavané v uzavfenych prostorach,
situace s expozici ionizujicimu zafeni a ukoly na mofi na lodich nebo vrtnych ploSinach.

Klicovym cilem skupiny je kultura bezpec&nosti, ktera je vedena cilem stat se spole€nosti s nulovym poctem nehod.
Expanze skupiny do novych zemi a primyslovych odvétvi pfinasi fadu vyzev.

Nasledujici kardinalni bezpeénostni pravidla stanovuji poZzadavky na vdechny zaméstnance, navstévniky, subdodavatele
a pracovniky tfetich stran pfi praci na pracovistich Bureau Veritas a/nebo na pracovistich klienta, za které Bureau Veritas
odpovida. Bezpecnostni pravidla Cardinal je tfeba mit na paméti a vzdy je dodrzovat.

8 ZAKLADNICH BEZPECNOSTNICH PRAVIDEL

¢ Pouzivejte pozadované osobni ochranné prostfedky™.

o P¥i praci ve vySkach pouzivejte ochranu proti padu.

¢ Nechodte pod zavéSenymi bfemeny.

o Nebéhejte a pouzivejte dostupné zabradli.

¢ PFed praci na zafizeni pod napétim pouzijte metodu lock out/tag out.

¢ Pfed zahajenim provozu/obsluhy zajistéte, aby byly vSechny stroje fadné zabezpeceny.
e Zapnéte si bezpecnostni pas.

¢ Dodrzujte rychlostni limity a pravidla silni¢niho provozu.

3 KONTROLNi OPATRENI
e Pouzivejte jiskrové bezpelna zafizeni.
¢ Respektujte kontrolované oblasti.

¢ Pfed vstupem do uzavieného prostoru si vyzadejte povoleni.

5 BEZPECNE CHOVANI

e dodrzovat bezpe€né pracovni postupy a plany.

o P¥iFizeni se nenechte rozptylovat.

e Pro mou bezpecnost dokoncete 2 minuty.

¢ Neuzivejte alkohol ani nelegalni drogy béhem prace nebo fizeni.

o Pokud je situace nebezpelna, prestante pracovat.

* Osobni ochranné prostredky.
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MUSIME
e Dodrzujte mistni pravni pozadavky v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi.

¢ Vénujte €as peclivému precteni, nauceni se a uplatiiovani kardinalnich bezpecnostnich pravidel pfi
kazdodennich -€innostech.

¢ V pfipadé jakychkoli obav nebo otazek tykajicich se uplatfiovani bezpec€nostnich pravidel Cardinal Safety Rules
vyhledejte okamzitou pomoc svého pfimého nadfizeného nebo mistniho kontaktniho pracovnika pro BOZP.

o Pfijméte opatfeni potfebna k ochrané kazdého zaméstnance spole¢nosti Bureau Veritas.

¢ Nahlasit vSechny nebezpecné podminky a zabranit nehodé.

o Dodrzujte zakladni bezpecnostni pravidla.

o Skoleni zaméstnancil o pravidlech bezpeé&nosti a ochrany zdravi pfi praci a bezpeénostnim chovani.

¢ Sdélte obchodnim partnerdm pravidla Bureau Veritas tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, ktera je tfeba
respektovat.

o Podporovat hlaSeni bezpe¢nostnich incidentd.

o Provadét interni a externi audity za U¢elem ovéreni souladu mistnich pfedpisu s politikami skupiny v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

NESMIME

¢ Vykonavat praci bez ohledu na bezpecnostni rizika, mimo rozsah nebo bez pozadované kvalifikace ¢i osobnich
ochrannych pracovnich prostfedku.

¢ zadani ukolu/zadani prace subdodavateli bez pfedani analyzy bezpecnostnich rizik.
¢ neohlaseni bezpeénostniho incidentu nebo nehody.

¢ Nevénujete pozornost ostatnim pracovnikdm.

P\O CO DELAT V REALNEM SCENARI?

Inspektor se pfi kontrole fizne do prstu. Jde o velmi drobné pofezani. Rozhodne se pokraCovat v praci, protoze situace
neni nepfijemna.

Mél by zaméstnanec tento maly fez nahlasit?

ANO

Ze zdravotnich a bezpe¢nostnich dlvodd musi byt kazdy bezpeénostni incident nahlasen.
Technik Bureau Veritas, ktery pracuje v laboratofi klienta, musi manipulovat s pipetami a je nutné pouzivat rukavice

odolné proti profiznuti. Zda se, Ze je to neproveditelné.

Muze si zaméstnanec na velmi kratkou dobu sundat rukavice, aby mél lepsi obratnost?

NE

Odbornici na bezpec¢nost a technicti experti definovali pozadavky Bureau Veritas tykajici se osobnich ochrannych
prostfedkd (OOP), které je tfeba nosit. Pokud se zaméstnanec, at' uz pracuje na jakémkoli misté (u klienta nebo na
pracovisti Bureau Veritas), neciti s pozadovanymi osobnimi ochrannymi pracovnimi prostiedky spokojen, musi uplatnit
opravneéni k zastaveni prace a nahlasit to pfimému nadfizenému/vedoucimu pro bezpeénost a ochranu zdravi.

REFERENCNi DOKUMENTY
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Zasady skupiny QHSSE PO-100 az PO-121
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and by the Board of Directors of Bureau Veritas. It replaces the previous 2012 version.

Bureau Veritas’ Code of Ethics is aligned with the requirements of the TIC/IFIA Compliance Code (www.tic-council.org)
which itself reflects the requirements of Transparency International & Social Accountability International countering bribery worldwide.
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